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در سازمان های معاصر با تأکید بر آموزه های شناسانه سبک رهبری انسان  یمفهوممدل 

 فلسفی حکمت متعالیه 
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 چکیده 

متی و دیدگاه های نوین، از این جهتت  نظریه هااستمرار همیشگی ارائه . است نظریه های مختلفادبیات علمی سازمان و مدیریت، هر روز شاهد شکل گیری و ارائه 

در این میان، تئوری های رهبری، به موازات توسعه نظریته هتای .شودچالشهای پیش رو ارائه    برای موفقیت سازمانها و رهایی آنها ازکارهایی مناسب تر  راه  که  باشد

و رشد و تعالی همزمتان کارکنتان و ستازمانط م ترد گردیتده انتد. تتاکنون،  سازمان و مدیریت، در تلاش برای بهبود فرایند هدایت سازمان در راستای مأموریت ها

نحتوه جهتت دهتی بته اراده و تمتایلات کارکنتان در فراینتد رهبتری و سبک های رهبری متعددی در متون علمی معرفی شده استط اما در غالب این سبک ها، بر 

رائه فهرستی از انگیزه های کارکنان و چگونگی افزایش بهره وری حتداکرری آن هتا در ستازمان )از ی سازمانی تمرکز نشده و بیشتر بر ازش هارا  مأموریت و  راستای

 مشارکتی و ...( تأکید گردیده است.حمایتی،  آمرانه کنترلی، طریق انتخاب سبک های 

کارکنتان ستازمان  ،در شترای  کنتونی استت و سازمانهای امتروزی های ویژگیاز جمله بارزترین  پویایی و پیچیدگی، ابهام و سنت گریزیبنابراین، با توجه به اینکه 

ضترورت اتختا  در حوزه سازمان هتا م ترد گردیتده استتط به عنوان ضرورتی اجتناب ناپذیر و انع اف پذیریط    دائماً از محی  اطراف خود تاثیر می پذیرند و تغییر

ستبک  یمفهتوم ستاز بتا هتدفبیش از قبل نمایان می گردد. بر همین اساس، این مقاله    گیری الگوهای انسان محور در رهبریارشیوه های سازگار فراعقلایی و بک

علامته طباطبتائی  شناستانهنظریات انستان آراء و تنظیم گردیده و در قالب آن تلاش شده تا با تحلیل محتوای کیفی  معاصر یدر سازمان هاشناسانه  انسان    یرهبر

اندیشمندان مکتب حکمت متعالیه، مدل مفهومی نوینی از رهبری انسان شناستانه ارائته شناخته شده و برجسته ترین    دو تن از)ره( به عنوان  و علامه جعفری    )ره(

موجود در ادبیات کمک نموده و زمینته پر شدن شکاف ارائه این مدل مفهومی به    گردد که در آن بر فرایند شکل دهی به اراده و تمایلات کارکنان، تمرکز می شود.

 مناسبی برای برنامه ریزی و ارائه الگوهای عملی برای هدایت سازمان ها بر مبنای اراده های انسانی فراهم می نماید.

 کلمات کلیدی

اراده و تمایلات کارکنان، الگوی هدایت انسان محور ،  یهحکمت متعال  ،شناسانهانسان    یسبک رهبر
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 مقدمه

کارکنان سازمان دائماً از محی  اطراف    ی،کنون  ی سازمانهای امروزی است و در شرا  یویژگی ها  یناز جمله بارزتر  ساختارشکیپویایی و پیچیدگی، ابهام و  

فقیتته،  ،  2۰1۶البتتین و آرنتتا،  ) استتت  یتتدهبه عنوان ضرورتی اجتناب ناپذیر در حوزه سازمان ها م تترد گرد  یریطخود تاثیر می پذیرند و تغییر و انع اف پذ

1382). 

داد  تاکنون مقالات متعددی در مورد ویژگی های رهبران و حوزه های عملکردی آن ها و همچنین سبک های رهبری نگاشته شده است. با این وجتتود، تعتت 

 مقالاتی که بر نحوه اثرگذاری رهبران بر کارکنان و در حقیقت، شیوه اجرایی رهبری تمرکز نموده اند، بسیار اندک می باشد. لذا تعداد  

ستتیار  خ های قابل اتکاء به این پرسش که رهبران، چگونه می توانند در عمل، موجب جهت دهی به دیدگاه ها، اقدامات و رفتارهتتای کارکنتتان شتتوندط بپاس

 .  (1393هاشم زاده و همکاران،  ،  2۰1۶علی و تانگ،  )  محدود است

  یاناز قبل نما  یشفراعقلایی و بکارگیری الگوهای انسان محور در رهبری بضرورت اتخا  شیوه های سازگار با در نظر داشتن چنین مسائل و چالش هایی، 

در  بنابراینط این مقاله با هدف پر کردن بخشی از این شکاف، تنظیم گردیده است و تلاش دارد تا با بررسی ابعاد وجودی انسان و صتتفت اختیتتار  گردد.  یم

از برجسته تتترین اندیشتتمندان و    دو تنبه عنوان  و علامه جعفری  یژه آراء علامه طباطبائی )ره(  )به ووی با تأکید بر دیدگاه های م رد در حکمت متعالیه 

در  و همچنین، بررسی و تبیین مبانی انجام فعل اختیاری توس  انسان و آنچه رفتار اختیاری او را تحت تتتأثیر قتترار متتی دهتتدط  نظریه پردازان این مکتب( 

 راهکارهای عملی به عنوان پاسخ به این مسئله اصلی ارائه نماید.قالب طراحی مدل مفهومی سبک رهبری انسان شناسانه،  

 مروری بر ادبیات  -２

 رهبری رایج  تئوری های -۲-1

دسته جمعی و مهاجرت قبایل، شتتکل  . شاید اولین سازمان ها با هدف شکار  زمین بازمی گرددظهور سازمانها به نخستین دوران های حضور انسان بر روی  

  گرفته باشند. تصور می شود بحث رهبری و ارتباطات بین اعضای گروه نیز از همان زمان وجود داشته است. به همین جهتتت استتت کتته نقتتش رهبتتری در

، ستتجادی و  139۵)رضتتائیان،    ستتتاز رهبتتران بتتزرر تتتاریخ در دستتت ااساطیر و افسانه ها و همچنین تاریخ ملت ها، نقش بارزی است و روایتتات بستتیار  

 (.2۰1۴همکاران،  

تعدادی از شتتناخته شتتده و رایتت  تتترین  ادبیات، مفهوم رهبری از زوایای گوناگون توس  اندیشمندان مختلف مورد بررسی قرار گرفته است. در ادامه به  در 

  هوم اشاره شده است:ای مرتب  با این مفتعاریف و تئوری ه

  مدیریترابطه رهبری و  -۲-1-1

ت انگاشته اند. در مقابل برخی دیگر رهبری را اعم از مدیریت  یرهبری را جزئی از وظایف مدیر  ومدیریت را اعم از رهبری دانسته    از نظریه پردازان،  برخی

احمد و همکاران،  )  وظایفی برشمرده اندمدیریت را یکی از وظایف رهبری می دانند و سرانجام عده ای دیگر آن دو را یکی دانسته، یا برای هر یک    دانسته،

 .(138۵موسی خانی و محمدنیا،  ،  2۰1۶

به شمار    مدیربه عنوان جزئی مجزا و مستقل از مدیریت م رد نبوده، بلکه یکی از وظایف عمده و اصلی  ،  آن  یکلی، رهبری در مفهوم سازمان  بیاندر یک  

 (.2۰1۴، الگهتانی،  1977هوس،)  می رود

      برره و صفات تعاریف  -۲-1-۲

ست از فرایند نفو  در دیگران و برانگیختن آنان برای همکاری با یکدیگر در جهت تحقق اهداف سازمانی. اگر چه بسیاری  ا  ، رهبری عبارتجدیددر تعاریف  

ری مدیران بر مبنای اختیار رسمی است که از  از مدیران رهبرند و بسیاری از رهبران مدیر ولی فعالیت رهبری و مدیریت یکسان نیست. توانایی تأثیرگذا

اما رهبران می توانند بر عملکرد دیگران تأثیر گذارند بدون اینکه قدرت تأثیر گذاری آنان از اختیار رسمی ناشی شده    پست سازمانی آنان ناشی شده است.

گرایی را به رهبران نسبت می    اجتماعی و وسعت دید، انگیزه های توفیق طلبی و نیل به اهداف و انسان  بلوغ  در این تعاریف خصوصیاتی مانند هوش،.  باشد

 و ...(.   1979  یگران،و د  یسلدکوت  ، 19۶9و بلانچارد،    یهرس،  19۶۰  ی،تر،  19۵9کونتز و ادانل،  ،  197۴  یل،استتاگد ،  2۰1۶جویسه،  )مانند    دهند
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و بتتر پتتن     شتتدهکتابها و مقالات زیادی درباره ویژگیهای رهبری نوشته شده است. در اینجا از ارایه اقوال مختلفی که در این باره  کر شتتده، صتترف نظتتتر  

 (:1383  یگران،و د  ی)فرهنگ  گرددکید می  أت  خلاصه ای از نتای  این تحقیقات محسوب می شود،ویژگتتی بارز که  

ید بتواند آینده سازمان را برای خود و دیگران تصویر کند و بدین ترتیب دیدگاهی از آینده را در میان افراد تحت تتتاثیرش بتته وجتتود  رهبر با رویارویی:  - 1

 ایتتتتن موضتتتتوب کتتتتاملاً بتتتتدیهی استتتتت، چتتتترا کتتتته در غیتتتتراین صتتتتورت انگیتتتتزه ای بتتتترای افتتتتراد پیتتتترو بتتتتاقی نمتتتتی مانتتتتد.  .آورد

تصور کنید که منظری جذاب و شفاف را در  هن خود دارد، اما قادر به برقراری ارتبتتاط بتترای درمیتتان گذاشتتتن آن بتتا  رهبری را   برقرارکننده ارتباط: - 2

 دیگران نیست. مهارت پایین ارتباطاتی برای یک رهبر، بدون شک، شکست او را در پی خواهد داشت.

کار باشد. این افتراد منتظتر نمتتی مانند تا واقعه ای رخ دهد و سپس شروب بتته کتتار  رهبر در هنگام لزوم بایتتتد اقتتدام کننده و کننده   :هکننداقدام  – 3

 کنندگان خود را در معتترد دیگتتتران قتترار متتی دهنتتدط دیگرانتتی کتته دنبالتته روی رهبتتران خواهنتتد شتتد.اقدام کنند، آنها خود وقایع را شکل می دهند. 

ند تا کارهایشان را راحت تر و سریعتر انجام دهندط راههتتای جدیتتدی را پتتیش رویشتتان متتی  رهبر در این نقش به دیگران کمک می ک تسهیل کننده: - ۴

 گذارد، از آنها حمایت، به ایشان اعتماد و جو وفاداری و صداقت را در سازمان ایجاد می کند.

یک کل کارآمدتر پتدید آید. او به راب تته ها و    رهبر توانایی آن را دارد تا اجزا و موضوعهای مختلف را در کنار هم گرد آورد و یکپارچه کننده:  -  ۵

انها و  پیوندهایی می اندیشد که به  هن دیگران خ ور نمی کند. به تعبیر دیگر، رهبر دارای نگرشی سیستمیک است و از آن برای یکپارچه کردن سازم 

 افراد منفصل استفاده می کند. 

 

  رهبری های سبک -۲-1-۳

از خود بروز می دهد. رفتار رهبران دو بعتتد اصتتلی دارد.    آن ها در جهت هدایت)پیروان( اعضای سازمان  در برخورد باسبک رهبری رفتاری است که رهبر 

 .(2۰1۶، پیمتتتایش مهسستتته بتتتوردرلس،  1383  ینتتتتز،راب)  یتتتک بعتتتد آن توجتتته بتتته وظیفتتته و کتتتار استتتت و بعتتتد دیگتتتر توجتتته بتتته انستتتان

در بسیاری از این تحقیقات، با شناسایی و طبقتته بنتتدی انگیتتزه هتتا و  .  کرده اند  ارائهسبک مناسب رهبری    اه های متفاوتی در موردمختلف، دیدگمحققین 

بتتا    این محققانتمایلات کارکنانط برخوردی خاص برای رهبر تجویز شده و نوعی ارتباط از قبل طراحی شده، میان رهبر و کارکنان پیشنهاد گردیده است.  

هت اتخا  سبک مناسب رهبری در سازمان ارائه کتترده انتتد کتته شتتبکه متتدیریت، نظریتته  ی را جنظریات ی و با تأکید بر انگیزه های کارکنان،تفکر مدرنیست

 .  (2۰۰8، ون وگنر،  1383رابینز،  )  اند  جمله  آن  از  رهبری  های  جایگزین  و نظریه  زندگی  چرخه  نظریه  ،فیدلر  اقتضایی  نظریه  اقتضایی، –موقعیتی  

شناسایی شده اند  برخی ویژگیهای فردی، وظیفه ای و سازمانی    خصوصیات و انگیزه های کارکنان،، با تأکید بر  رهبری های جایگزین نظریه دربرای مرال، 

بتتر استتاس ایتتن دیتتدگاه،  . کاهش می یابتتددر اثرگذاری بر رضایت و عملکرد زیردستان،  یتوانایی رهبرکارکنان، در صورت وجود آن ها در فرد شده که 

گرایش حرفه ای و بی تفاوتی نسبت بتته  ، نیاز به استقلال، دانش، نری کند عبارتند از توانایی، تجربه، آموزشویژگیهای فردی که می تواند رفتار رهبر را خ

 پاداش های سازمان.

و کارکنان همواره بازخورد عملکرد خود را در اختیار داشته باشند،   بوده معمولی و یکنواخت طهمچنین اگر وظیفه ای که به عهده کارکنان واگذار می شود

صتتفات و   رهبری به (جانشین هایجایگزین )در نظریه . به نظر برسدممکن است این وضعیت موجب شود که رفتار رهبر به صورت غیرضروری و نامرتب  

رهبر از پیتتروان، عتتدم انع تتاف  انزوا و دوری  برای نمونه  . وی بی اثر می گردد که در صورت وجود آن ها در رهبر، رفتار رهبرینیز اشاره شده  خصوصیاتی

 .(138۵موسی خانی و محمدنیا،  ،  2۰1۶اسمیت و همکاران،  )  ، از جمله این صفات به شمار می روندقدرت محدود برای رهبر  و  پذیری سازمان

برنامه ها و هتتدف هتتای  وجود  عبارتند از:  در این نظریه معرفی شده که  که ممکن است بتوانند جایگزین رهبری شوند  نیز  آن دسته از ویژگی های سازمان 

 .(2۰1۶اسمیت و همکاران،  )  صریح و روشن، مقررات و روشها، ساختاری دقیق برای پاداش و فاصله فیزیکی بین بالادست و زیردست

اگر او کارکنتتان  .  باورند که سبک رهبری مدیر تحت تأثیر نحوه نگرش وی به نقش خود و کارکنانش قرار داردبا این وجود بسیاری از صاحب نظران بر این 

در حالی که اگر کارکنان را همکتتاران ختتود بشتتمار آورد و   طرا افرادی تحت امر خود محسوب کند، احتمالا از سبکی آمرانه و محافظه کار استفاده می کند

و    یتتتتکبل)ماننتتد   ممکن است بیشتر از ستتبکهای مشتتارکتی استتتفاده کنتتد ،سئولیت بیشتری به نسبت دیگر کارکنان داردچنین فرد کند که او فق  م

مدیران معمولا از سبک هایی استفاده می کنند که برایشان ساده تر و با ویژگیهای شخصیتی (.  1977و بلانچارد،    ، هرسی1971ط هتتوس،  19۶۴موتتتون،  
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احمتتد و  )  در واقع فق  تعداد معدودی از مدیران می توانند سبک خود را با مقتضیات و موقعیت های مختلف ت بیق دهند. داردخودشان تناسب بیشتری 

 (.  2۰1۶همکاران،  

 رهبری رایج  تئوری های   -۲-1-۴

 شده است.   بررسیرهبری    تعدادی از تئوری های رای ادامه،  در  

 نظریه های موقعیتی و اقتضایی : 

  نظریه ها بر یک شیوه و یا سبک رهبری تاکید نمی شود. ورهبری بر اساس شرای  مختلف متفاوت است. سه گروه عوامل در این نظریه ها در سبکدراین  

 :(139۰)افجه،    رهبری موثر شناخته شده است

 ارزش ها واعتقادات رهبر،  ل مربوط به رهبرط مرل دانش و اگاهیعوام       -1

 آنان   تجربیات  و  سازمانی  اهداف  با  همسویی  پذیری،  مسئولیت  بودن،  مستقل  میزان  مرل   پیروانط  به  مربوط  عوامل       -2

 . اجتماعی  و  سیاسی  اقتصادی،  محی ی،  شرای   و  موقعیت  به  مربوط  عوامل       -3

 بر این اساس عوامل موثر در رهبری موفقیت آمیز به شرد زیر بیان می شود:

 خصوصیات رهبرشخصیت و         -1

 اهداف و مأموریت های سازمان       -2

 فضا و فرهنگ سازمانی       -3

 شخصیتط انتظارات و رفتار مافوقان       -۴

 شخصیت و رفتار همکاران و زیر دستان       -۵

 

  شبکه مدیریت سه بعدی :، عبارتند ازدیدهکه با رویکرد اقتضائی ارائه گرختلفی  برخی از مهمترین تئوری های مبر این اساس، می توان نتیجه گرفت که  

نظریه مدل تجویزی رهبری )ویکتور وروم و  ،  نظریه دوره زندگی )هرسی و بلانچارد( ،  (هوس)  هدف  –تئوری مسیر    ،)فیدلر(   نظریه اقتضائی)ریدینگ(،  

(،  استاگدیل)تئوری صفات ویژه رهبری  (،  مک گریگوری )فتار رهبرتئوری ر،  ((Jermie)  جرمیر  و(  Kerr)  کر)  ،رهبری  های  جانشین  نظریه،  فیلیپ یتون(

 . (138۵)موسی خانی و محمد نیا،    یف(ل  ینگر)  رهبری خدمتگزار

 حکمت متعالیه انسان شناسانه جهت دهی به تمایلات و اراده های کارکنان با تأکید بر آموزه های -۲-۲

جملتته  ، همچنان رهبری و ارتباطتتات ستتازمانی از  در ادبیات علمی سازمان و مدیریترهبری و توجه خاص به آن مرتب  با موضوب مباحث  اهمیتعلیرغم 

 .(1391)ترک زاده و جعفری،    محسوب می شودفرضیات نام مئن    مباحث ابهام انگیز و پیچیده و مبتنی بر

سازی، آزاد سازی و مقررات زدایی جهت کوچک سازی مهسسات دولتی    همزمان با خصوصی، مدیریت و رهبریط  در فرآیند یکصد ساله نظریه های سازمان

رهبتتری    .قرار گرفتتت  و رهبران و توسعه کسب و کارهای کوچک و متوس ، روندهای جدیدی مانند اخلاق و مسئولیت پذیری محی ی مورد توجه مدیران

. در چنین شرای ی سازمانهای فرامدرن  (1393)قرا ملکی،    اوت خواهد بودچنین سازمانهایی با آنچه که در ادبیات بسیار وسیع و قدیمی رهبری آمده، متف

این ساختارشکنی ضرورت اتخا     .آغاز می شود  ی مدیران و کارکنانمتفاوت با سازمان های مدرن به ویژه در مباحث رهبری شکل می گیرند و ساختارشکن

ساختارهایی که در قالب آن هتتا، بتتیش از توجتته بتته انگیتتزه هتتا و    رهبری را می نمایاند.شیوه های سازگار فراعقلایی و بکارگیری الگوهای انسان محور در 

و جهت دهی    تمایلات کارکنان که در محی  متلاطم امروزی فعالیت سازمان ها، هر روز امکان تغییر و تحول آن ها وجود داردط به چگونگی ایجاد تمایلات

اهداف متعالی سازمانی توجه شود و الگوهای هدایتی فراهم گردد که رهبران با بهره گیری از آن ها بتوانند  به اراده های انسانی در چارچوب مأموریت ها و  

نقتتش آفرینتتان  فرایند شکل گیری انگیزه ها، تمایلات و اراده های انسانی را مدیریت نمایند. به عبارت دیگر، در چنین الگوها و چارچوب هتتایی، رهبتترانط 

نگیزه های کارکنان نیستندط بلکه در فرایندی فعالانه، تمایلات و اراده هایی را در کارکنان شکل خواهند داد که در ت ابق با اهداف  منفعل پاسخ دهنده به ا

 و ارزش های سازمانی باشد.
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از شناخته شده ترین دانشمندان مکتب حکمت متعالیه، بتتا    دو تن)ره( به عنوان    و علامه جعفری )ره( به این ترتیب، در ادامه با مرور آراء علامه طباطبائی

و  بهره گیری از روش تحلیل محتوای کیفی، سازه های اصلی مدل مفهومی سبک رهبری انسان شناسانه، با تأکید بر آمتتوزه هتتای ایتتن مکتتتب شناستتایی 

 طراحی شده است.

 تعریف انسان و ساحت های وجودی او  -۲-۲-1

، نفتتس  طباطبتتایی  در بیان علامتته(.  1387حقیقتی است سیرکننده در نفس خویش از خدا به خدا )رساله انسان از آغاز تا انجام،   در یک نگاه کلیط انسان،

خاطر اتصتتال بتته حقیقتتت  های وجودی نامید. رود از جهتی بتتههای نفس یا ساحتتوان آنها را عرصهناطقه دارای قوا، شئون، مراتب و ابعادی است که می

طور  تتتوان بتتهرو نتتزد وی نمینهایت رویکرد و سبک زنتتدگی باشتتد. ازایتتنتواند موجودی هزارچهره، با بیورت شکوفایی استعدادهای  اتی، میم لق، درص

 انحصار عقلی، عددی را برای ابعاد وجودی انسان برشمرد.

نمی کند. این صفات متضاد در شرای  متفاوت، و در زمانهتتا و   هرگز نیکی و بدی، خیر و شر، صعود و سقوط، همزمان از انسان بروزاز نظر علامه جعفری، 

انسان دارای ف تترت و طبیعتتت    همچنین، از نظر این دانشمند،مکانهای مختلف ظهور می کندط و جمع آنها که البته که در حال و آن و احد ممکن نیست.  

من انسانی    -2من طبیعی    -1است. در چالش ف رت و طبیعت و در حرکت و صیروت میان نق ه هدایت تا نق ه نهایت، انسان دارای سه “من” می شود :  

 .من انسانی الهی -3

 بودند:عتقد  به دو “خود” معلامه جعفری،  و در نتیجه    انگاشتیکی  می توان  و گاه دو “من” اخیر را      

من انسانی. “من طبیعی”، من اسیر در زندان و زنجیر جبرهای مختلف است. تا انسان در قید من “طبیعی” است، اسیر استط و هتتر زمتتان از   .2،من طبیعی.1     

بی رها متتی شتتود، و همچنتتان کتته  قید من طبیعتی رها شود و به “من انسانی” منتقل شود )من انسانی خویش را آفرید(، از قوانین طبیعت نیز به طور نس

ابتتد و از  آدمی با خواهشها و خواسته های طبیعی در چالش و مصاف است از مادیت فاصله می گیرد و ارتقا می یابد تا به “ من انسانی الهی” دستتت متتی ی

)رشتتاد،    او تتتاثیر نتتدارد و خداگونتته متتی شتتود  اینجا م لقا از سی ره قوانین طبیعت و مضایق )تنگناهای( عالم مادی رها می شود و دیگر زمان و مکان در

1392). 

توان  ، می ایشانو اندیشه های انسان شناسانه    علامه طباطبایی و علامه جعفریبندی کلی، براساس ارکان شخصیت و هویت انسان از دیدگاه  در یک دسته

ساحت ادراکی، ساحت الوهی )گرایشات ف ری( و ساحت اراده و عمل،  اند از:  اند، بر شمرد که عبارتسه ساحت اصلی را که عوامل سعادت و شقاوت انسان 

)صابریان،    های مزبور استاند. در این مدل چندساحتی، انسانیت، معادل برآیند تمام ساحت کننده بخش و نیازی از نیازهای اصیل انسان که هرکدام، تأمین 

139۴). 
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بر اساس اصل اختیار، انسان ها قادر به انتختتاب و انجتتام  تحلیل محتوای آثار اندیشمندان شناخته شده حکمت متعالیه در این تحقیق، مشخص ساخت که  

. بر همین اساس، رهبر اثربخش فردی است که قادر است بر نحوه انجام افعال اختیتتاری از ستتوی کارکنتتان، تتتأثیر  اعمال و بروز رفتارهای اختیاری هستند

تدا، لازم است رهبر، بر اساس اهداف  بگذاشته و بر مبنای تعریف اثربخشی، آن ها را به سمت تحقق اهداف از پیش تعیین شده ای سوق دهد. بنابراین، در ا

بزار مناسب برای شکل گیری انگیزه ها و متعاقباً اراده مورد نظر را در کارکنان مشخص نموده و سپس، مقدمات شکل گیری این اراده  ، روش ها و اسازمانی

. لازم به توضیح استتت کتته  را از طرق متناسب مانند ادراک و تصور فعل و تصدیق فایده آن، شوق و خوف، سنجش و تأمل در جوانب فعل و ...( فراهم آورد

رهبری انسان گرایانه است. به این معنا که رهبر، هنگام تعیین اهداف    سبک هایو    وظیفه ایی رهبری و سبک ها این سبک رهبری، ترکیبی از تئوری ها

از نظتتر    اینتتد،ایتتن فر  کلان، ترکیبی از منافع سازمان و منافع کارکنان را لحاظ نموده و فصول مشترک آن ها را به عنوان اهداف اصلی، مشخص می نماید.

 .، مبتنی بر تایید دیدگاه ›ترتیب علل و ضرورت با در نظر گرفتن دو قید آگاهی و رضای فاعل )کارکنان(‹ می باشدنیز فلسفی

ن شده، منجر  تعیی  به عبارت دیگر، غایت اقدامات رهبر، باید به ایجاد انگیزه و اراده در کارکنان به منظور انجام افعالی خاص در راستای تحقق اهداف اصلی

 شود.

ها با یکدیگر    علم حضوری و  اتی بودن بخشی از اراده، کارکنان را در راستای انجام اقدامات خاصی سوق می دهد. بر این اساس، انسان ها در برخی انگیزه

  ن غرایز  اتی را ارضتتاء متتی نماینتتد،که ایو رهبر باید به طراحی اهداف و انتخاب روش هایی برای برانگیختن کارکنان بپردازد  (  139۴)صابریان،  مشترکند 

 مانند حب  ات و کمال جویی.

مبنای آراء حکمت  به این ترتیب، طرق اثرگذاری رهبر بر رفتار کارکنان، از طریق تحت تأثیر قرار دادن ادراکات، تمایلات و انگیزه های  هنی و عاطفیط بر  

 متعالیه به صورت زیر خواهد بود:

 

 حاضر( قیرهبر بر رفتار کارکنان )منبع: تحق ینحوه اثرگذار -2نمودار  

طرق اثرگذاری بر 
رفتار کارکنان

ادراکی- هنی 

عاطفی-قلبی

 حاضر(  قی)منبع: تحق  هیحکمت متعال یآموزه ها یانسان بر مبنا یابعاد وجود  نیسلسله مراتب مضام -1نمودار 
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 روش تحقیق -３

و در آن از روش تحلیل محتوای کیفی به منظتتور استتتخراد داده   یردگ یم یجا یاستنباط -یفیحاضر در زمره م العات توص از حیث روش تحقیق، مقاله

 های مورد نیاز و تجزیه و تحلیل داده ها استفاده شده است.

 تحلیل محتوای کیفیروش  -۳-1

شود کتته در آن    یگفته م  ییمتدها  یهبه کل  ی. روش اسنادباشدیم  یدر پژوهش علوم اجتماع  یمربوط به روش اسناد هاییکاز تکن تحلیل محتوای کیفی

  یتتادد  یاست که پژوهشگران با  یفیک  یلروش تحل  ین، اولتحلیل محتوای کیفی. شودیاسناد و متون برآورده م یو بررس یلتحل ها هدف پژوهش با م العه،

 .(2۰۰3 درس،هالیوی و تکند.)  یرا فراهم م  یفیهای ک  یلاز تحل  یاریبرای بس  یازمورد ن  یروش، مهارت های اساس  ینا  .یرندبگ

همچنتتین،    .استتت  یریآن، انع تتاف پتتذ  یتتایاز مزا  یکتتیای در نظر گرفت که    یژهروش و  یدرا با تحلیل محتوای کیفی(، 2۰۰۶براون و کلارک  ) یدهبه عق

ط بهره گیری از این روش، نسبت  دارد  یمانده دسترس  یبه اطلاعات دست اول مشکل است و پژوهشگر صرفاً به مدارک و اسناد بر جا یکه دسترس یهنگام

 (2۰۰7اندرسون،  )به سایر روش ها ترجیح بیشتری دارد  

  یداده هتتای متنتت   یتتلتحل  رایبتت   یندیروش، فرا  یناست. ا  یفیو گزارش الگوهای موجود در داده های ک یلبرای شناخت، تحل ی، روشتحلیل محتوای کیفی

 (.2۰۰۶کند )براون و کلارک،    یم  یلتبد  یلیو تفص  یغن  ییاست و داده های پراکنده و متنوب را به داده ها

تتتوان در چتتارچوب    یو از آن م یست،وابسته ن -ل وجود داشته باشدکه از قب - ینظر ی، به چارچوبتحقیق روش های یر، بر خلاف ساتحلیل محتوای کیفی

آن بتته کتتار    یینو هم برای تب یتواقع یاناست که هم برای ب ی، روشتحلیل محتوای کیفی ین،های نظری متفاوت و برای امور مختلف، استفاده کرد. همچن

 (.1998بویاتزیس،  رود )  یم

 جامعه آماری -۳-۲

قاله حاضتتر،  در روش تحلیل محتوای کیفی، جامعه آماری متشکل از منابع و اسنادی است که محتوای آن مورد تجزیه و تحلیل قرار می گیرد. بنابراین در م

قتتالات ارائتته شتتده  جامعه آماری متشکل از آراء و نظریات ارائه شده توس  دانشمندان و نظریه پردازان مکتب حکمت متعالیه بوده است و بر رستتاله هتتا و م

 از شناخته شده ترین علمای این مکتب، تأکید ویژه ای شده است.  دو تنعلامه طباطبائی )ره(، به عنوان  علامه جعفری )ره( و  مبتنی بر دیدگاه های  

 داده ها  یلو تحل یهروش تجز -۳-۳

تحلیتتل محتتتوای    ینتتدشتتود. در فرا  یاستفاده متت  یق،تحق یازمورد ن یداده ها یگردآور یگسترده ای از روش ها و فنون برا یف، طتحلیل محتوای کیفی در

کتته متتورد    یمنتتابع  یهتتا  یژگیبر اساس و یق،تحق ینمناسب آن استفاده کرد. در ا یلیتوان از روش های تحل یم یقبا توجه به اهداف و سهالات تحق کیفی

 .استفاده شده است  "  ینقالب مضام  یلتحل"متن، از روش    ینو مضام یلتحل  یتو ماهقرار گرفتند   یلتحل

نظری و    یاتشناخته شده در ادب  یناز مضام  یروش، فهرست  ین، است. در اتحلیل محتوای کیفیمناسب در   یلیاز روش های تحل یکی ین،قالب مضام تحلیل

و    ینمضتتام  یسلستتله مراتبتت   یروش، ستتازمانده  ینا  یدیکل  یژگیشود. و  ینشان داده م  یو سلسله مراتب یاستخراد شده از متن داده ها، به صورت درخت یا

جهتتت    توانتتد  یس ح بتتالاتر از آنهتتا استتت. پژوهشتتگر متت  ینمضام یجادها( در قالب خوشه ها و ا یرمقولهتر )مقوله ها و ز یینس ود پا ینبندی مضام گروه

شتتود تتتا    یم  دو اصلا  ینیبازب  یوسته،قالب به طور پ ینا ین،قالب مضام یجادپن  س ح استفاده کند. پس از ا یاشده، از چهار  ییشناسا ینمضام یسازمانده

را اضتتافه کتترد.    یتتدیمضتتمون جد  یتتارا حتتذف و   یتتتوان مضتتمون یم یناز متن برای پژوهشگر فراهم شود. جهت اصلاد قالب مضام یکه درک کامل ییجا

شده    یلو تکم  ایینه  ین،توان ادعا کرد که قالب مضام  یم  یداد. در صورت  ییرآن را در سلسله مراتب تغ یگاهتوان قلمروی مضمون و س ح و جا یم ینهمچن

چند خبتتره دربتتاره سلستتله مراتتتب    یاو ثالراً نظرِ دو  حداقل دوبار، داده های کدگذاشته، م العه شود یاًاست که اولاً همه داده ها کدگذاشته شده باشند، ثان

 (.2۰1۰و هاروک،  ینگشود )ک  یدهپرس  ینمضام

ستخراد شده  در این مقاله، برای استخراد ابعاد سازه های اصلی تبیین کننده مدل مفهومی، سلسله مراتب مذکور استخراد گردید. در جدول زیر، مضامین ا

 مفهومی نهایی، نشان داده شده است:  برای سازه های اصلی شکل دهنده مدل
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DT: مضامین زیرمقوله ابعاد وجودی انسان 

 مضامین  کد ردیف

1 D1T1  متتورد ستتاحت  هنتتی و ادراکتتی  آموزه های حکمت متعالیه در

 وجود انسان  

2 D2T2   مورد ساحت گرایش های ف ری  آموزه های حکمت متعالیه در

 وجودی انسان

3 D3T3  متتورد ستتاحت عملتتی و رفتتتاری  آموزه های حکمت متعالیه در

 وجود انسان  

S:  تمایلات و انگیزه های پیروانمضامین 

 مضامین  کد ردیف

۴ S1T1   شناختی  انگیزه هایمورد  آموزه های حکمت متعالیه در 

۵ S2T2   روحیانگیزه های  مورد  آموزه های حکمت متعالیه در 

۶ S3T3   رفتاریانگیزه های  مورد  آموزه های حکمت متعالیه در 

P:  مضامین شیوه های اثرگذاری بر تمایلات و انگیزه های کارکنان 

 مضامین  کد ردیف

1۰ P1T1   ایجاد آمتتادگی در پیتتروان بتترای دستتتیابی بتته اهتتداف متعتتالی

 سازمانیط بر مبنای آموزه های حکمت متعالیه

11 P2T2   دستیابی به اهتتداف متعتتالی ستتازمانیط بتتر مبنتتای  روش عملی

 آموزه های حکمت متعالیه
 حاضر(  قی)منبع: تحق قیتحق نیمضام -1جدول 
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طبقه بندی اهداف تعیین اهداف اصلی

اهداف شناختی
بهره گیری از 
-ابزارهای من قی

عقلی
انگیزه های عقلی

-اهداف عاطفی
روانی

بهره گیری از روش 
زیبایی -های عاطفی

شناختی
انگیزه های قلبی

شکل گیری اراده
اقدام کارکنان در 

راستای تحقق اهداف 
تعیین شده

ارزیابی عملکرد 
کارکنان و ایجاد بهبود 
به شیوه منتورینگ

 جمع بندی و نتیجه گیری

،  در ادبیتتات علمتتی ستتازمان و متتدیریترهبری و توجه خاص بتته آن  مرتب  با موضوب  مباحث    اهمیتعلیرغم  در این مقاله بر این موضوب تأکید گردید که  

و بتتروز تغییتترات و تحتتولات    محسوب متتی شتتودفرضیات نام مئن    مباحث ابهام انگیز و پیچیده و مبتنی برجمله همچنان رهبری و ارتباطات سازمانی از 

گردیده  رهبری آمده، متفاوت    متداول و رای با آنچه که در ادبیات  جدید،    سازمانهای ری  جدید در محی  کسب و کارها و سازمان ها، موجب گردیده تا رهب

   .بیشتر گرددضرورت اتخا  شیوه های سازگار فراعقلایی و بکارگیری الگوهای انسان محور در رهبری    و

مکتب حکمت متعالیه و و بر مبنای آموزه های برگرفته از  بر این اساس، در مقاله حاضر تلاش گردید تا از طریق تحلیل محتوای کیفی آراء م رد شده در  

ه  آن، مدل مفهومی سبک جدیدی از رهبری انسان شناسانه طراحی شود که در آن، بر خلاف مدل های رهبری رای  در ادبیات سازمان و متتدیریت کتته بتت 

بری اقتضائی متناسب با خصوصیات کارکنان و ویژگی های شغل  نحوی منفعلانهط بر شناسایی و طبقه بندی انگیزه های کارکنان و پیشنهاد سبک های ره

ی  متتی گتتردد و الگتتوبه چگونگی ایجاد تمایلات و جهت دهی به اراده های انسانی در چارچوب مأموریت ها و اهداف متعالی ستتازمانی توجتته  تمرکز دارند، 

فرایند شکل گیری انگیزه ها، تمایلات و اراده های انستتانی را متتدیریت  الانه، به صورت فعکه رهبران با بهره گیری از آن ها بتوانند  می شودهدایتی فراهم 

 نمایند.  

ب مضتتامین  با تجمیع و یکپارچه سازی سازه های مفهومی که در این مقاله، ابعاد آن ها با بهره گیری از روش تحلیل محتوای کیفی و تشکیل سلسله مرات

 .انسان شناسانه مبتنی بر آموزه های حکمت متعالیه در قالب نمودار زیر طراحی شده استاستخراد گردید، مدل مفهومی نهایی سبک رهبری  

که اهدافی متعالی هستند و به نحوی انتخاب می شوند که موفقیت و رشد و تعتتالی  -رهبر، در ابتدا به تعیین اهداف اصلی  در چارچوب مدل مفهومی فوق،  

پس از تعیین اهداف اصلی و طبقه بندی آن ها در دو گروه اهداف شناختی و اهداف  اقدام می نماید.    -همزمان سازمان و کارکنان را به همراه داشته باشند

  -زه های حکمت متعالیه(، رهبر می کوشد تا با بهره گیتتری از ابزارهتتای مختلتتف من قتتی و عتتاطفیعاطفی )بر اساس ابعاد وجودی انسان مستخرد از آمو

  -راب تته ادراکتتیزیبایی شناختی، انگیزه های والایی را متناسب با اهداف پیش گفته، در کارکنان ایجاد نماید. شکل گیری این انگیزه ها از طریق برقراری 

نماید )بعد سوم از ابعاد وجودی انسانی بتتر  می  های رفتاری متناسب با اهداف متعالی را نیز در کارکنان ایجاد و تقویت  عاطفی میان رهبر و پیروان، انگیزه 

انگیتتزه    ‹،ترتیب علل و ضرورت با در نظر گرفتن دو قید آگاهی و رضای فاعتتل )کارکنتتان(‹›› اساس آموزه های حکمت متعالیه(. در نهایتط بر مبنای آموزه

   به شکل گیری و بروز رفتارهای متناسب با اهداف متعالی و مناسب تعیین شده خواهد انجامید.  )اراده های ایجاد و تقویت شده(های رفتاری  

  اهداف اصلی تعیین شده، منجر  به عبارت دیگر، غایت اقدامات رهبر، باید به ایجاد انگیزه و اراده در کارکنان به منظور انجام افعالی خاص در راستای تحقق

اد(، کارکنتتان را  شود و نهایتاً با مقایسه نتای  رفتاری بروز یافته از سوی کارکنان با اهداف پیش بینی شده، رهبر با بهره گیتتری از شتتیوه منتورینتتگ )ارشتت 

ی که رهبر بتتا آن هتتا برقتترار  عاطف  -نتای  نموده و پاداش یا تنبیه های لازم را متناسب با ویژگی های کارکنان و نوب راب ه ادراکیانحراف دعوت به جبران 

 ، برای کارکنان در نظر بگیرد.نموده است

 

 

 حاضر(   قی)منبع: تحق هیحکمت متعال یبر آموزه ها ی انسان شناسانه مبتن یرهبر ندیفرا -3نمودار 
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