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 چکيدُ
زض خٟبٖ أطٚظ ثسِیُ اظ ثیٗ ضفشٗ ٔطظٞب ظٔب٘ی ٚ ٔىب٘ی ، ٔؿبِٝ فطًٞٙ ٚ سٙٛع فطٍٞٙی، ؾبذشبضٞبی اخشٕبػی ضا ثٝ قىّی ٘ٛیٗ سحز 

اظ سىٙیه ٞب ٚ ٟٔبضسٟبی خسیس اؾشفبزٜ وٙٙس. ایطاٖ سبثیط ذٛز لطاض زازٜ اؾز. ِصا ٔسیطاٖ ؾبظٔبٖ ٞب ثطای ثمبی ؾبظٔبٖ ذٛز  ٘بٌعیع٘س 

اظ عطفی زا٘كٍبٟٞب ثؼٙٛاٖ یىی اظ لغت ٞبی ٟٔٓ سِٛیس  .ثسِیُ سٙٛع لٛٔی ، ظثب٘ی ٌؿشطزٜ یه وكٛض چٙس فطٍٞٙی ٔحؿٛة ٔی قٛز

ٞط یه زض ضقشٝ ای اظ سرهم ٚ ٟٔبضر ٚیػٜ ای ثطذٛضزاض  ض زاضز ٚوٝ ٞٓ ثب ٔشرههبٖ ٚ افطاز حطفٝ ای ؾط ٚ وبٞؿشٙس ػّٓ زض خبٔؼٝ 

ٞؿشٙس ٚ ٞٓ ثب زا٘كدٛیب٘ی زض ضقشٝ ٞبی ٔرشّف ٚ وبضوٙبٖ ضٚثطٚ اؾز. ِصا  قبُٔ ذطزٜ فطًٞٙ ٞبی ضقشٝ ػّٕی ، زا٘كدٛیی ، ٞیبر 

، وبضوٙبٖ زا٘كٍبٟٞب ٘یع ذطزٜ خٙؿیز ٚ زیٙی زا٘كدٛیبٖ، ٞیبر ػّٕی ػّٕی ٚ وبضٔٙسی ٔی ثبقٙس. اظ عطف زیٍط سٙٛع لٛٔی، ظثب٘ی،

وٝ ٘یبظٔٙس ٔسیطا٘ی اؾز وٝ ػلاٜٚ ثط زاقشٗ  فطًٞٙ ٞبیی ضا ایدبز ٔی وٙس، وٝ زا٘كٍبٜ ضا ثٝ نٛضر ٔحیغی چٙس فطٍٞٙی زض ٔی آٚضز

ر فطٍٞٙی چطا وٝ چبثىی زض ٔسیطیز نحیح سٙٛػبازاضٜ ایٗ سٙٛػبر ثطذٛضزاض ثبقٙس، قبیؿشٍی ٞبی ٚیػٜ ٔسیطیشی اظ قبیؿشٍی چبثىی 

                     ٔی سٛا٘س ٔعایب ٚ فطنشٟب ضا افعایف زٞس. چبثىی فطٍٞٙی یه اثطقبیؿشٍی خسیس زض ظٔیٙٝ ازاضٜ ٔؿبیُ ٔطثٛط ثٝ سٙٛػبر فطٍٞٙی

ؾٝ قبیؿشٍی ٔیٙیٕبِیؿٓ فطٍٞٙی ، ا٘غجبق فطٍٞٙی ٚ یىذبضچٍی اؾشطاسػی ٞبیی  .قبیؿشٍی سكىیُ یبفشٝ اؾز 12ٔی ثبقس وٝ اظ 

قبیؿشٍی زیٍط ثطای چبثىی ثیكشط ٔسیطاٖ  9ثطای  ػّٕىطز ٔٛثط افطاز زض ٔٛاخٟٝ ثب چبِف ٞبی فطٍٞٙی ٔی ثبقٙس ٚ ثطذٛضزاضی اظ 

ٔی قٛز. ایٗ ٔمبِٝ ثٝ  ٔؼطفی چبثىی فطٍٞٙی ٚ ٔعایبی ثطذٛضزاضی اظ ایٗ اثط قبیؿشٍی ٔی دطزاظز. ؾٛاِی وٝ زض                  سٛنیٝ 

 اؾز ایٗ اؾز وٝ چبثىی فطٍٞٙی چیؿز ٚ چٝ وبضثطزی زض ٔسیطیز سٙٛػبر فطٍٞٙی زاضز؟ ایٗ ٘ٛقشبض ٔغطح

 
 

 چبثىی فطٍٞٙی ، چبثىی،  قبیؿشٍی ٞبی فطٍٞٙی ، ٔسیطاٖ، زا٘كٍبٜ :يديکل ٍاصگاى
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 3ًادر قلی قَرچياى ، 2 هحود صاحة الشهاًی ،1 کزیوی کواهِ لقا 
 زوشطی سرههی ٔسیطیز آٔٛظقی زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی ٚاحس ػّْٛ سحمیمبر سٟطاٖ 1
 سٟطاٖ یٚاحس ػّْٛ دعقى یزا٘كٍبٜ آظاز اؾلأ بضیزا٘ك 2
 سٟطاٖ سحمیمبر ػّْٛ ٚاحس اؾلأی آظاز زا٘كٍبٜ الشهبز ٚ ٔسیطیز زا٘كىسٜ اؾشبز 3

 ٘ٛیؿٙسٜ ٔؿئَٛ: ٘بْ

 هِ لقا کزیوی کوا

 

چاتکی فزٌّگی یک اتز ضایستگی جدید  در 

 ارتقاء هدیزیت داًطگاّْا
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 هقدهِ
 ٚ وبض ٚ وؿت ٞبی ٔحیظ سغییط فٙبٚضا٘ٝ، ٞبی ٘ٛآٚضی ٚفٛض ٚاؾغٝ ثٝ وٝ ٞؿشٙس ضٚثطٚ ٘بٔغٕئٙی ٚ فعایٙسٜ ضلبثز ثب ٞب ؾبظٔبٖ أطٚظٜ

 چبِكٟبی ثب ضٚیبضٚیی ثطای ذٛز سٛا٘بیی ٚ لبثّیز زیٍط ٌصقشٝ حّٟبی ضاٜ ٚ ضٚیىطزٞب. [5]اؾز یبفشٝ قسر ٔكشطیبٖ سغییط حبَ زض ٘یبظٞبی

 . [4]ثبقٙس دبؾرٍٛ ٔشغیط سمبضبٞبی ایٗ ثٝ خسیسی زیسٌبٟٞبی ٚ ضٚیىطزٞب ثب ثبیس ؾبظٔبٟ٘ب. ا٘س زازٜ زؾز اظ ضا ثیطٚ٘ی ٔحیظ ٚ ؾبظٔب٘ی

 خٟز زض ٞب ؾبظٔبٖ حطوز ثطای ضا ٘ٛیٙی قیٜٛ چبثىی. اؾز چبثىی ، ٔحیغی ٔشغیط ػٛأُ ایٗ ثٝ دبؾرٍٛیی ضاٟٞبی اظ یىی قطایظ زضایٗ

 چبثه ؾبظٔبٖ. اؾز ضلبثشی ثٍٙبٟٞبی ٚ ؾبظٔبٟ٘ب ثطای خسیسی دبضازایٓ ػٙٛاٖ ثٝ چبثىی ٚالغ زض. [5]اؾز وطزٜ ٔغطح ٞب چبِف ایٗ ثط غّجٝ

             ٚ دیٛؾشٝ عٛض ثٝ ٚ قسٜ آقىبض ثبظاض فطنشٟبی وٝ ٔىب٘ی یؼٙی، ثبقس زاقشٝ ضا ضلبثشی ٔحیظ یه زض ػّٕیبسی سٛاٖ ثبیس وٝ اؾز ؾبظٔب٘ی ،

 . [42]ٞؿشٙس غیطٔٙشظطٜ ٚ سغییط حبَ زض ؾطػز ثٝ وٝ اؾز حٛازثی ثٝ ٔٛثط دبؾد سٛا٘بیی چبثىی .[39]سوٙ ٔی سغییط ثجبر ثی

 ٌصاقشٝ سأثیط ٘یع آٔٛظـ ثط ثّىٝ نٙبیغ، ٚ سِٛیس ثط فمظ ٘ٝ ثٛز، خٟبٖ ثیكشط زض غبِت ؾبظٔب٘ی ٔسَ وٝ ا٘جٜٛ، سِٛیس ٌصقشٝ ٞبی زٞٝ زض

 .[26]ضٚز ٔی قٕبض ثٝ ػهط آٔٛظقی ضٚقٟبی ثیكشط دبیٝ ا٘جٜٛ سِٛیس دبضازایٓ. اؾز

 ثٛزخٝ وبٞف خٕؼیشی، سغییطار خّٕٝ اظ وٙٙس ٔی سٟسیس ضا ٞب زا٘كٍبٜ دصیطی ظیؿز ٚ ٔٛفمیز وٝ ا٘س وطزٜ دیسا ظٟٛض ظیبزی ػٛأُ أطٚظٜ

 وٝ زا٘كٍبٞی ؾیؿشٓ ٌب٘ٝ ؾٝ ٔأٔٛضیز ثط ٔٛاضز ایٗ. زا٘كدٛیبٖ ٚ اؾشبزاٖ ضاٜ ؾط ثط خسیس ٔٛا٘غ ایدبز ثبلا، سحهیّی ٔمبعغ ثطای زِٚشی

 ضٚـ اظ اؾشفبزٜ ٞؿشٙس ضٚ ثٝ ضٚ ٞبیی وكٕىف چٙیٗ ثب ٞب زا٘كٍبٜ وٝ ای خبٔؼٝ زض. زاضز سأثیط ،قٛز ٔی سٛؾؼٝ ٚ دػٚٞف آٔٛظـ، قبُٔ

 ثٝ دبؾرٍٛیی سٛا٘بیی وّی عٛض ثٝ وكٛض زا٘كٍبٟٞبی ٚیػٜ ثٝ أطٚظی ؾبظٔبٟ٘بی. [25]٘یؿز دصیطـ لبثُ زیٍط "آضاْ سفىط" ضٚیىطز ٚ

 ثطای( زا٘كٍبٟٞب ٚیػٜ ثٝ) وكٛضٔبٖ ٞبی ؾبظٔبٖ ِصا،. ٘ساض٘س ضا ذٛز ٔطاخؼبٖ ثٝ آٔٛظقی ذسٔبر اضائٝ زض دٛیبیی ٚ خبٔؼٝ ٔشٙٛع ٘یبظٞبی

 ثبیؿز ٔی ثسٞٙس، ذٛز فؼبِیز حٛظٜ ثط اثطٌصاض سحِٟٛبی ٚ سغییط ثٝ زضذٛض دبؾری ٚ ثبقٙس خسیس ٚ ٔشٙٛع ٘یبظٞبی خٛاثٍٛی ثشٛا٘ٙس ایٙىٝ

 .[24]زٞٙس ٚفك خسیس قطایظ ثب ضا ذٛزقبٖ

 ٚ أطٚظ ثیٙی دیف لبثُ غیط ٔحیظ ٘یبظٞبی ثٝ دبؾد زض دصیطی ا٘ؼغبف ٚ ؾطػز ثب ٔٛؾؿبر ایدبز ؾٕز ثٝ حطوز وٝ ضؾس ٔی ٘ظط ثٝ  

 . [37]اؾز ٞب زا٘كٍبٜ ثمبی ثطای ٔٙبؾت حُ ضاٜ یه ؾبظٔب٘ی چبثىی

 زض سٛا٘بیی قبُٔ چبثىی. [5]اؾز وطزٜ ٔطزٚز ثٛزٜ ؾٙشی ػّٕیبر ایؿشبی قطایظ ٔٙبؾت وٝ ضا وبض ا٘دبْ لسیٕی ٞبی قیٜٛ سمطیجب چبثىی

 . [38]قٛز سجسیُ ؾبظٔبٖ ثطای ٞٙدبض یه ثٝ ؾطیغ سغییط وٝ عٛضی ثٝ اؾز ٔٛلغ ثٝ نٛضر ثٝ سغییط ثب ا٘غجبق ٚ دبؾد

 اظ یه ٞط ٔغبثك آیس ٔی ثط ظیط خسَٚ اظ وٝ ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ .اؾز ظیط قطح ثٝ ٞب زا٘كٍبٜ زض ضلبثشی ٔحیظ زٞٙسٜ سكىیُ قبوّٝ ثط اثطٌصاض اثؼبز

 .[21]اؾز ٌطزیسٜ ٘یعػٙٛاٖ ٚاضزٜ فكبضٞبی ضلبثشی، ٔحیظ زٞٙسٜ سكىیُ ٞبی ٌطٜٚ

 [21]ػالی آهَسش در چاتکی رقاتتی هحيط اتؼاد:  1جدٍل
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 داًطگاُ در چاتکی هحزکْاي

 سحطیه ٔٛخت ٚ زٞس ٔی ضخ ٔحیظ زض وٝ ثبقس ٔی سغییطاسی چبثىی ٔحطوٟبی زیٍط، ػجبضر ثٝ اؾز؛ چبثىی ثٝ ٘یبظ انّی ػبُٔ ٔحطوٟب

 ٚ ثذصیطز زاضز، ٘یبظ قسٖ چبثه ثٝ وٝ ضا حمیمز ایٗ ؾبظٔبٖ وٝ قىّی ثٝ قٛز، ٔی فطایٙس ٚ ضاٞجطز ٔٛلؼیز، زضٔٛضز ٘ظط سدسیس ثٝ ثٍٙبٜ

 . [31]زٞس لطاض سٛخٝ ٔٛضز ذٛز دیكطفز ٚ ثمب خٟز ضٚـ یه ػٙٛاٖ ثٝ ضا چبثىی

 :  اظ ػجبضسٙس ٔحطوٟب ایٗ

 خبٔؼٝ ا٘شظبضار سغییطٔساْٚ  .1

 زا٘كدٛیبٖ ا٘شظبضار زض ٔساْٚ سغییط .2

 ٘ٛآٚض ٚ ثبلا ویفیز وبض ٘یطٚی ثٝ ٘یبظ ٚ زا٘ف الشهبز  .3

 فٙبٚضی زٌطٌٛ٘ی ٚ سغییطار  .4

 ٔحیظ دیچیسٌی ٚ سغییط ضلبثز،  .5

 اظ اؾشفبزٜ ٚ وٕه ثسٖٚ چبثىی وٝ ٌطفشٙسضا  ٘شیدٝ ایٗ( 1997دلا٘ىب، ؛ 1991 زاٚ، ٚ ٘بخُ ؛1997  فٛضؾیسٜ ؛ 1993 ) زٚا،ظیبزی ٔحممبٖ

               فعی ،اؾز ٕٔىٗ ا٘ؿب٘ی ٘یطٚی چبثىی وٝ ٔؼشمس٘س نبحجٙظطاٖ اظ زؾشٝ ایٗ. [20] ٘یؿز دصیط أىبٖ وبضوٙبٖ ٞبی ٟٔبضر ٚ زا٘ف

 ٞط ثطای یبزٌیطی ٔٙحٙی قشبة ثٟشط، ٔكشطی ذسٔبر ویفیز، ثٟجٛز ٔثُ ٞبیی ٔعیز. آٚضز ٕٞطاٜ ثٝ ذٛز ثب ضا ٚٔٙبفغ ٔعایب اظ ای ٌؿشطزٜ

 زض( 2002ٖ)ٞبٔذشٛ ٘ظط اظ. [10] ا٘س ٚاثؿشٝ ٞٓ ثٝ قسر ثٝ سغییط اثطثرف ٔسیطیز ٚ چبثىی وّی زیسٌبٜ اظ [11].آٚضز ثبض ثٝ ؾبظٔب٘ی

 ػُٕ ثٝ آٖ زض ضا لاظْ انلاحبر ٚ زازٜ سغجیك ٔحیظ قطایظ ثب ضا ؾبظٔب٘ی ؾبذشبض ٔؿشٕط عٛض ثٝ ثبیس ٔسیطاٖ أطٚظ، ٔشحَٛ ٚ ٔشغیط ٔحیظ

 .[3]آٚض٘س

 فزٌّگی تٌَع ٍ چٌدفزٌّگی هفَْم

 ٔب٘ٙس آٖ اظ اٍّ٘یؿی ِغز فطًٞٙ زض. قٛز ٔی اؾشفبزٜ ، وٙٙس ٔی خسا یىسیٍط اظ ضا سؼبضیف وٝ ٞبیی ٔكرهٝ ػٙٛاٖ ثٝ سٙٛع اظ اٍّ٘یؿی زض

 ٌٛ٘بٌٛ٘ی ثٝ فبضؾی زض وٝ اؾز ثٛزٖ یب ٚ قسٖ ٌٛ٘بٌٖٛ ٔؼٙبی ثٝ "عَ َٚ َٖ"ضیكٝ ٚاظ سفؼُ ثبة ٔهسض سٙٛع ٘یع فبضؾی زض ٚ قسٜ یبز سفبٚر

 .[17]زاضز اقبضٜ ٔرشّف ٞبی فطًٞٙ سؼبُٔ ٚ ٍٕٞٗ حضٛض ثٝ فطٍٞٙی چٙس یب فطٍٞٙی سٙٛع ٕٞچٙیٗ. [8]اؾز ٔكٟٛض

 سفبٚر ٔب٘ٙس وبض ثب ٔطسجظ وٕشط سٙٛع ٚ وبض ٞبی ٟٔبضر ٚ سدطثیبر ٔب٘ٙس وبض ثب ٔطسجظ نٛضر ثٝ ضا سٙٛع ٔفْٟٛ( 2009) ایٕٛ٘ی ٚ ایٕیىٛ

 ضا ؾٗ ٚ لٛٔیز ، خٙؿیز سٙٛع زض ٔٛخٛز ٞبی سفبٚر زیٍط ثطذی. ا٘س وطزٜ سؼطیف ؾٗ ٚ لٛٔیز ، خٙؿیز اظلجیُ قٙبذشی خٕؼیز ٞبی

 خٙؿٗ. ا٘س وطزٜ ثٙسی زؾشٝ ػٕیك ؾغح ػٙٛاٖ ثٝ ضا قرهیز ٚ ٞب ٍ٘طـ ، ٞب اضظـ سٙٛع زض ٞبیی سفبٚر ٚ ظبٞطی ؾغح ػٙٛاٖ ثٝ

 سفىط ٞبی ؾجه ، خٙؿی ٌیطی ،خٟز سحهیلار) ٔكٟٛز ،وٕشط( فیعیىی سٛاٖ عجمٝ، ، ؾٗ ، خٙؽ ، ٘ػاز) ٔكٟٛز اثؼبز زض ضا سٙٛع( 2003)

 – الشهبزی دبیٍبٟٞبی ، ٔصٞت ٞب، ٟٔبضر ، ای حطفٝ ؾغح ، ضٚا٘ی ػبزار اضظقٟب، ٚ ،ثبٚضٞب وبضی سدطثٝ)٘بٔكٟٛز ٚ( قرهی ٞبی اضظـ ٚ

 .[16]اؾز وطزٜ سمؿیٓ(  اخشٕبػی

 اقبضٜ ٘ػاز ٚ سبضید ظثبٖ،: ٔب٘ٙس فطٍٞٙی أٛض زض خغطافیبیی ٚاحس یه زض ؾبوٗ ٌطٟٚٞبی ٌٛ٘بٌٛ٘ی ثٝ سٛاٖ ٔی فطٍٞٙی سٙٛع سؼطیف زض

 یه یب ٚ ؾبظٔبٖ یه زض ٔرشّف ٌطٟٚٞبی حضٛض ٚ ٚخٛز وٝ زا٘س ٔی ضفشبضٞب ٚ ثبٚضٞب اظ ٘ظبٔی ضا چٙسفطٍٞٙی(2008) ضٚؾبزٚ. [17]وطز

 ٔٛخٛز اخشٕبػی ٚ فطٍٞٙی ٞبی سفبٚر اضظقٍصاضی سبییس ثط ػلاٜٚ ٚ زٞس ٔی لطاض احشطاْ ٔٛضز ٚ  قٙبذشٝ ضؾٕیز ثٝ ضا ا٘ؿب٘ی خبٔؼٝ

 فّٛضی ٚ سطظا). اظ ٘ظط[1]وٙس ٔی سبییس ٌؿشطزٜ فطٍٞٙی ثؿشط یه زاذُ زض افطاز ؾبظی سٛإ٘ٙس زض ضا ٞب سفبٚر ایٗ ٔثجز ٚ ؾبظ٘سٜ ،سبثیطار

 قٛز ٔی ٘بقی اخشٕبػی ؾیؿشٓ ٕٞبٖ زض ٔشفبٚر ٌطٚٞی ٞبی ٞٛیز ثب ٔطزْ اذشلاط اظ وٝ اؾز ؾبذشبضی فطٍٞٙی سفبٚر ٚالغ زض(1999،

[40] . 
 سمؿیٓ زٚزؾشٝ زض ضا ٞب سفبٚر ایٗ  ٚضٚظ٘ط ِسٖ. ا٘س دیچیسٜ ثؿیبض سفبٚر وٙٙسٜ ایدبز ٞبی ٔكرهٝ ٔسیطیز ٍ٘بٜ اظ( 2001ثٝ ػمیسٜ ازٚیٗ )

 ،ا٘س وٙشطَ لبثُ وٝ  ٞبیی ٔكرهٝ. 2 ٘ػاز؛ ، ؾٗ ، خٙؽ ٔب٘ٙس ٞؿشٙس؛ افطاز شار زض ٘یؿشٙسٚ وٙشطَ لبثُ وٝ ٞبیی ٔكرهٝ. 1: وٙٙس ٔی

                  آٖ ثب حبضط ٔسیطاٖ وٝ اؾز ٟٕٔی ٔؿبئُ خّٕٝ اظ فطٍٞٙی سٙٛع(2003اظ زیس ِیخ ٚ ولاضن ). [8] سبُٞ ٚضغ ٚ زضآٔس ، سدطثٝ ٔب٘ٙس

 سٛنیف ایٗ ثب ٚ زٞٙس ٕ٘ی ثٟب ضلبثشی ثطسطی ایدبز زض ٔٛثط ػبُٔ ٚ ٔٙجغ ػٙٛاٖ ثٝ فطٍٞٙی سفبٚسٟبی ثٝ ٔسیطاٖ ثیكشط ٔشأؾفب٘ٝ. ا٘س ٔٛاخٝ

 حبِی زض. ضٚ٘س ٔی عفطٜ آٖ ی ازاضٜ ثطای ٘یبظ ٔٛضز ٟٔبضسٟبی ٚ فطٍٞٙی سفبٚسٟبی ثٝ وطزٖ فىط اظ ٘یؿز؛ ٟٔٓ ای ٔؿئّٝ فطٍٞٙی سفبٚر وٝ

 حؿبؼ آٔٛظـ فطٍٞٙی، چٙس خٛأغ زض سطثیز ٚ سؼّیٓ ٘ظبْ اؾبؾی ضؾبِشٟبی خّٕٝ اظ. [23]اؾز ثؿیبضی ٔعایبی زاضای فطٍٞٙی سٙٛع وٝ

 .[15]اؾز فطٍٞٙی چٙس ٚیػٌیٟبی ثٝ دبؾرٍٛ ٚ فطًٞٙ ثٝ

  فزٌّگی چٌد ٍ فزٌّگی تٌَع تزاي راّکاري هدیزاى، فزٌّگی چاتکی

 ای ضیكٝ ٚ ٚؾیغ اثطار ثبػث اؾز ٕٔىٗ وٛچه سغییط یه وٝ ٘ظٕی ثی ٚ آقٛة ػهط ایٗ زض ػبِی؛ آٔٛظـ ٘ظبْ زض سغییط ٔسیطیز ثطای

 وٝ ضؾس ٔی ٘ظط ثٝ. [20]زاضز ٘یبظ چبثىی اظ ٞبیی فطْ ثٝ ػبِی آٔٛظـ ٘ظبْ ثٙبثطایٗ،. ٘یؿز ٌٛ دبؾد زیٍط ؾٙشی دبضازایٓ ٚ ٞب ضٚـ قٛز؛
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 خٟز ٔسِی عطاحی ثب ٚ اؾز فطٍٞٙی چبثىی ثبقس سٛخٝ ذٛض زض ٚ ٟٔٓ ثؿیبض فطٍٞٙی چٙس ٔجبحث حٛظٜ زض سٛا٘س ٔی وٝ اٍِٛٞبیی اظ یىی

 . [13]وطز ٔسیطیز فطٍٞٙی ِحبػ اظ ضا زا٘كٍبٞی فضبی اظ ٟٕٔی ثرف سٛاٖ ٔی فطٍٞٙی چبثىی  اضسمبء

 ثطذی. وٙٙس ٔی اؾشفبزٜ فطٍٞٙی ٞبی سفبٚر زض ٔٛفمیز ٞسایز ثطای لاظْ ٞبی ٟٚٔبضر زا٘ف سٛنیف ثطای انغلاحبر اظ ای زأٙٝ اظ ٔطزْ

                زازٜ سطخیح فطٍٞٙی چبثىی انغلاح أب. غیطٜ ٚ فطٍٞٙی، دبؾرٍٛیی فطٍٞٙی، قبیؿشٍی فطٍٞٙی، ٞٛـ: اظ ػجبضسٙس ضایح ٞبی ٚاغٜ ایٗ اظ

 ثٝ ٚ ٌصاضز ٔی احشطاْ آٖ ثٝ ٚ قٙبؾس ٔی ضؾٕیز ثٝ ضا ٔٛخٛز فطٍٞٙی ٞبی سفبٚر وٝ ضا ٚالؼیز ایٗ ضٕٙی عٛض ثٝ ایٙىٝ ِیُ،ثسقٛز ٔی

 ثطای فطٍٞٙی ٞبی سفبٚر سٙٛع ٌؿشطزٌی ثب ثبقس زاقشٝ ثبظ زیس ثبیس قرم وٙس، ٔی ٞسایز ضا فطٍٞٙی ٞبی سفبٚر آٔیطی ٔٛفمیز عٛض

 .  [36]ثبقس دصیط ا٘ؼغبف یب چبثه آٟ٘ب ثب ثطذٛضز

  وٝ ثبقس ٔی ولاٖ قبیؿشٍی یه وٝ اؾز قسٜ سؼطیف نٛضر ایٗ ثٝ قسٜ اثساع( 2012)1وبِیٍیٛضی سٛؾظ ثبض اِٚیٗ وٝ فطٍٞٙی، چبثىی

 ٘شیدٝ وٝ ٞبیی ٔحیظ زض فطٍٞٙی چبثه ٔشرههبٖ .ؾبظز ٔی لبزض فطٍٞٙی ٔیبٖ ٞبی ٔٛلؼیز زض ٔٛفك ػّٕىطز ثٝ ضا ای حطفٝ افطاز

 ٔدٕٛػٝ یب فطٍٞٙی-ٞٙدبضٞبی اظ ٘بآقٙب ٔدٕٛػٝ یه ثب ثطذٛضز ٘ٛع ثٝ ثؿشٝ ثبقس ٚظبیف یب ٚ ٔٛلؼیز، ٞب، ٘مف قغّٟب، اظ آٔیع ٔٛفمیز

   .[41]قٛ٘س ٔی ٔٛفك آٟ٘ب اظ ٔشؼسزی ٞبی

اظ ٘ظط  .[33]ٕ٘بیس ٔی فطٍٞٙی ٔیبٖ ٞبی ٔٛلؼیز زض ٔٛفك ػّٕىطز ثٝ لبزض ضا ٔشرههبٖ وٝ اؾز قبیؿشٍی ٍٔب یه فطٍٞٙی چبثىی

  إِّّی ثیٗ ٚ فطٍٞٙی ٔیبٖ ٞبی ٔحیظ زض ٔٛفك ٚ ٔٛثط ػٕىطزی ثطای وبض ٘یطٚی یه سٛا٘بیی ثٝ اقبضٜ فطٍٞٙی چبثىی( 2012وبِیٍیٛضی)

 چبثىی .[38] ثبقس ٔی ضلبثشی ٚ لب٘ٛ٘ی ٚ سٙظیٕی ٞبی ٘یبظٔٙسی اضظقٟب، ، ٞب ٍ٘طـ ضفشبضٞب، ، ضؾْٛ ٚ آزاة ، دیچیسٜ ٔؿبیُ ثب ٕٞطاٜ

 ٔی ٔشفبٚر ٞبی فطًٞٙ اظ ٔطزْ ثب ٚ ٔرشّف ٞبی فطًٞٙ ثب سؼبُٔ زض ٔٛثط ٚ  ضاحز ، ؾطیغ وبض ثٝ ٚازاض ضا افطاز وٝ اؾز سٛا٘بیی فطٍٞٙی

 .[34]ؾبظز

 ٕٞىبضی یؼٙی اؾز فطٍٞٙی ٞبی نلاحیز اظ ٔٙبؾجی سطویت قبُٔ قبیؿشٍی، ٍٔب یه اٚلا، فطٍٞٙی چبثىی وٝاؾز  ایٗ اؾز ٔؿّٓ آ٘چٝ

 افعایف آیس، زؾز ثٝ ضٚز ٔی ا٘شظبض قبیؿشٍی یه ی اؾشفبزٜ اظ آ٘چٝ ٚضای ضا وبضایی ٕٞعٔبٖ، عٛض ثٝ قبیؿشٍی چٙس ی اؾشفبزٜ اظ حبنُ

 ٘یبظ فطٍٞٙی ٞبی قبیؿشٍی اظ ٔشفبٚسی سّفیك یب سطویت ثٝ ٔٛلؼیز ٞط یؼٙی اؾز ٔٛلؼیز ثط ٔجشٙی قبیؿشٍی، ٍٔب ، ثب٘یب. زٞس ٔی

 . [32]زاضز

 فزٌّگی چاتکی ّاي ٍیضگی
 :ٔشرههبٖ قٛز ٔی ثبػث وٝ اؾز ٞبیی نلاحیز قبُٔ زٞٙس ٔی سكىیُ ضا فطٍٞٙی چبثىی وٝ ٞبیی نلاحیز

 .وٙٙس ٔسیطیز فطٍٞٙی چٙس یب ٚ إِّّی ثیٗ قطایظ زض ضا ذٛز( 1 

 . وٙٙس سؼبُٔ ٔرشّف ٞبی فطًٞٙ ٔطزْ ثب ٔٛثط عٛض ثٝ(2 

 . ثٍیط٘س ٔٛثطی سدبضی ٞبی ٌیطی سهٕیٓ(  3 

 ٔیبٖ ٞبی ظٔیٙٝ زض ٕٔىٗ دبؾد ؾٝ ثطاؾبؼ آٔیع ٔٛفمیز سغییط سٛا٘بیی زٞٙسٜ ٘كبٖ فطٍٞٙی چبثىی ثعضي، نلاحیز یه ػٙٛاٖ ثٝ

  .[33]اؾز ؾبظی یىذبضچٝ ٚ ،(ا٘غجبق)ؾبظٌبضی ، ٔیٙیٕبِیؿٓ:  فطٍٞٙی

  گاًِ دٍاسدُ کليدي ّاي ضایستگی: فزٌّگی چاتکی ضایستگی چارچَب
 ٔی ضا فطٍٞٙی چبثىی قبیؿشٍی چبضچٛة ظیط قطح ثٝ وّیسی قبیؿشٍی زٚاظزٜ فطٍٞٙی چبثىی سئٛضی ٚاضغ( 2012)ٛضییٌبِیٍ ٘ظط اظ

 :ؾبظز

  رفتاري ّاي پاسخ تز هؤثز ّاي صلاحيت( الف
  فطٍٞٙی ٔیٙیٕبِیؿٓ -1

  فطٍٞٙی( ا٘غجبق) ؾبظٌبضی -2

  فطٍٞٙی یىذبضچٍی -3

  فزٌّگی تيي افزاد رٍاًی سَْلت تز هؤثز ّاي صلاحيت( ب

  اثٟبْ سحُٕ -4

  ٔٙبؾت ذٛزوبضآٔسی -5

  یبزٌیطی ثٝ سٕبیُ ٚ فطٍٞٙی وٙدىبٚی-6

  افزاد فزٌّگی تيي تؼاهلات تز هَثز ّاي صلاحيت( ج
  سٙٛع ثٝ ٟ٘بزٖ اضظـ -7

  ضاثغٝ ایدبز لبثّیز-8

                                                           
1

 .  Caligiuri 
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   ا٘ساظ چكٓ اسربش  -9

  فزٌّگی تيي سهيٌِ یک در تصويوات تز هَثز ّاي صلاحيت(د 
  فطٍٞٙی/  ّٔی ثیٗ ٔؿبئُ ازغبْ ٚ زا٘ف-10

  ٔشٙٛع ٞبی ایسٜ اسربش دصیطـ -11

  ٚاٌطا ذلالیز ٚ سفىط -12

 ٔی سبثیط فطٍٞٙی یىذبضچٍی ٚ فطٍٞٙی،( ا٘غجبق)ؾبظٌبضی ، فطٍٞٙی ٕبِیؿٓیٔیٙ  ضفشبضی ٞبی ٚاوٙف ثط اَٚ  فطٍٞٙی ثیٗ قبیؿشٍی ؾٝ

 اؾشؼساز ضٚیىطز اظ زیٍط فطٍٞٙی ثیٗ ٞبی قبیؿشٍی. ٞؿشٙس فطٍٞٙی چبثىی نلاحیز چبضچٛة زض زیٍط قبیؿشٍی ٘ٝ اظ ٔشفبٚر وٝ ٌصاضز

 زضخٝ ثٝ ٔطثٛط ٞب قبیؿشٍی ؾغٛح ثیكشط  ثٙبثطایٗ ٚ اؾز ذٛة خٟب٘ی ٔشرههیٗ زض  ٞب قبیؿشٍی ٚخٛز ایٗ ٚ قٛ٘س ٔی ٘بقی ا٘ؿب٘ی

 فطٍٞٙی، ٕبِیؿٓیٔیٙ ٔٛضز زض أب. اؾز ثٟشط فطٍٞٙی چبثىی ثبلاسط زضؾغٛح ثیكشط ٞبی نلاحیز زاقشٗ یؼٙی؛ اؾز فطٍٞٙی چبثىی ثبلاسط

 ظٔبٖ زض آٟ٘ب وٝ ٚلشی فطٍٞٙی ثیٗ نلاحیشٟبی ؾٝ ایٗ حضٛض: وٙس ٔی سغییط ٔٛفمیز اٍِٛی فطٍٞٙی، ٚیىذبضچٍی ،(ا٘غجبق)ؾبظٌبضی

  ٞب نلاحیز ایٗ اظ اؾشفبزٜ ثٝ لبزض ثبیس ٔشرههیٗ فطٍٞٙی، ثیٗ نلاحیشٟبی زیٍط ذلاف ثط. قٛ٘س ٔی ٔٛثطسط قٛ٘س، ٌطفشٝ ثىبض ٔٙبؾت

 .[33]ثبقٙس نحیح عٛض ثٝ قبٖ فطٍٞٙی چبثىی افعایف ثطای

 رفتاري ّاي پاسخ تز هؤثز ّاي صلاحيت

 : فزٌّگی هيٌيواليسن -1
 ٞبی سفبٚر چٙس ٞط. دطزاظز ٔی فطٍٞٙی ٔرشّف ٌطٟٚٞبی ثیٗ ٞبی قجبٞز ثط سبویس ثٝ ٞب سفبٚر ٌطفشٗ ٘بزیسٜ ثب فطز ٔطحّٝ ایٗ زض

 ٔدٕٛع زض ا٘ؿبٟ٘ب ٕٞٝ ایٙىٝ ثٝ اشػبٖ ثب أب ، دصیطز ٔی ضا زیٍط اخشٕبػی ٞٙدبضٞبی ٚ ذٛضزٖ غصا ضؾْٛ ٚ ػبزار فجیُ اظ ؾغحی فطٍٞٙی

 .[22]قٛز ٕ٘ی لبیُ آٟ٘ب ثطای انبِشی ٚ اٍ٘بضز ٔی ؾغحی ضا ٞب سفبٚر ٞؿشٙس ثطاثط

 فزٌّگی( اًطثاق)ساسگاري-2
 اضظقٟب ٚ ضفشبض زض فطٍٞٙی سفبٚسٟبی ٞؿشٙس؛ لبئُ اضظـ آٟ٘ب ثطای ٚ قٙبؾٙس ٔی ضا فطٍٞٙی سفبٚسٟبی ٔطحّٝ ایٗ زض ٔطزْ(2003)اظ ٘ظط دیح 

 ٔطحّٝ ایٗ زض ٟٔٓ انُ. قٛ٘س ٕ٘ی ؾٙدیسٜ ذٛزی ٌطٜٚ اؾشب٘ساضزٞبی ثب افطاز سفبٚسٟبی قٛ٘س؛ ٔی دصیطفشٝ زِرٛاٜ ٚ ٔغّٛة أطی ػٙٛاٖ ثٝ

 . [19]٘یؿز ٞب فطًٞٙ ؾبیط اظ ثسسط یب ثٟشط شاسی عٛض ثٝ فطًٞٙ یه وٝ ٔؼٙی ایٗ ثٝ اؾز؛ فطٍٞٙی ٘ؿجیز دصیطـ

 یه ٔٛفمیز ٔٙظٛض ثٝ زیٍطی فطز فطًٞٙ یب ٔیعثبٖ فطًٞٙ ٞبی ثبذٛاؾشٝ ا٘غجبق زضآٖ زاضزوٝ ٚخٛز ثؿیبضی ٚٔٛلؼیشٟبی ٚظبیف ٘مكٟب،

 وكٛض یه ٘ظبضسی یب زِٚشی ؾبظٔبٟ٘بی ٔب٘ٙس ، ٘فٛش ثب ّٔی ٟ٘بزٞبی ثب وبض ثٝ ٘یبظ ٔشرههبٖ زضآٖ ٞطخبوٝ فؼبِیشٟب. اؾز ٘یبظ ٔٛضز ٔشرهم

 .[33] زاض٘س لٛا٘یٗ اظ ٔشفبٚر ای ٔدٕٛػٝ انلاح ثطای فطٍٞٙی ا٘غجبق ثٝ ٘یبظ زاض٘س،

 فزٌّگی یکپارچگی-3

 ٞٛیشی فطز ٘شیدٝ زض ٚ قٛز ٔی ٟ٘بزیٙٝ فطز ثطای فطًٞٙ یه اظ ثیف ثیٙی خٟبٖ آٖ زض وٝ اؾز ای ٔطحّٝ سفبٚسٟب، ثب یىذبضچٍی ٚ ازغبْ

 حُ زض ثیكشطی ا٘ؼغبف فطز ٔطحّٝ ایٗ زض.  وٙس ٚآٔس ضفز ذٛز ذبل اضظقی چٟبضچٛثٟبی ثطٖٚ ٚ زضٖٚ سٛا٘س ٔی وٝ وٙس ٔی دیسا

 .[22]وٙس ٔی دیسا فطٍٞٙی ثیٗ سضبزٞبی

    وبض ذٛز( لٛٔی)ّٔی ٕٞشبیبٖ ثب وٝ زاضز إٞیز إِّّی ثیٗ ٕ٘بیٙسٌبٖ اظ زؾشٝ آٖ ثطای ؾْٛ احشٕبِی ٚاوٙف فطٍٞٙی(ٍیچیىذبض) سّفیك

 زض وٝ سیٕی وبضوطز ثطای ضٚیىطزی ایدبز یب فطٍٞٙی سّفیك فطٍٞٙی، سمبثُ ٞبی سیٓ زض وٝ اؾز ضؾیسٜ ٘شیدٝ ایٗ ثٝ ٞب دػٚٞف. وٙٙس ٔی

 .[32]اؾز ضٚیىطز ثٟشطیٗ ،(لجَٛ لبثُ غیط ثطاثط قىّی یب)ثطؾس ٘ظط ثٝ لجَٛ لبثُ قسٜ ٝئاضا ٞبی فطًٞٙ

 (  فزٌّگی چاتکی ّاي هَلفِ دیگز)  فزٌّگی چاتکی ّاي کٌٌدُ تسْيل

 اتْام تحول.4

 ٔحؿٛة غیطلغؼی ٚ ٘بٔغٕئٗ ٔٛضٛػی ٔب ثطای ایٙىٝ یب ٚ قٛز ٔی اعلاق زاضز، سّمی ٚ سفؿیط سؼجیط، یه اظ ثیف وٝ ٚضؼیشی ٞط ثٝ اثٟبْ

 یب ضذساز احشٕبَ اظ ٔؿشمُ ٔجٟٓ، ٞبی ٔٛلؼیز ٚ ضٚیسازٞب ثٝ ٔٙفی ٚاوٙف زازٖ ٘كبٖ ثٝ فطز ٌطایف ػٙٛاٖ ثٝ اثٟبْ سحُٕ. [12]قٛز ٔی

 .[14]اؾز قسٜ سؼطیف آٖ ثٝ ٔطثٛط دیبٔسٞبی

 سٛا٘ٙس ٔی اثٟبٔبر ایٗ. قٛ٘س ٍ٘طا٘ی ایدبز ثبػث افطاز ثؼضی ثطای سٛا٘ٙس ٔی وٝ ٞؿشٙس ٕٞطاٜ اثٟبٔبسی ثب اغّت فطٍٞٙی ثیٗ ٞبی ٚضؼیز

 ٚضؼیشی اظ ثطزاقز وٝ ٚلشی(. سط وٛچه خّؿبر زض یب ٚ ٟٔٓ ثؿیبض ٔصاوطاسی زض ٘جٛزٖ ضفشبضٞب نحیح سؼجیط ثٝ لبزض ٔثلا،) ثبقٙس ثعضي

 ثبلایی اثٟبْ سحُٕ وٝ وؿی.  [33]ثبقس ٍ٘طا٘ی ٔبیٝ ثؿیبضی ثطای سٛا٘س ٔی ٚ ثبقس ثیٙی دیف لبثُ سٛا٘س ٕ٘ی آٖ ٘شیدٝ ثبقس، زقٛاض ذبل

 ظ٘سٌی انَٛ اظ یىی ػٙٛاٖ ثٝ ضا اثٟبْ اظ حسی ٚخٛز وٝ چطا وٙس، ٕ٘ی ٔكىُ ٚ سٟسیس احؿبؼ سبظٜ ٚ خسیس ٔحیظ ثب ذٛز سغجیك زض زاضز

 زض فطز اٌط وٝ ٔؼٙبؾز ایٗ ثٝ اثٟبْ سحُٕ زیٍط ػجبضر ثٝ. ٘یؿز وبُٔ ٌیطی سهٕیٓ ثطای ٔب اعلاػبر ٌبٜ ٞیچ زا٘س ٔی ٚ اؾز دصیطفشٝ
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 ٚ ٔجٟٓ ٚضغ قٙبذز ثٝ ٚحٛنّٝ نجط ثب ٚ ٘رٛضز ٞٓ ثٝ اٚ ػبعفی ٚ ضٚا٘ی سؼبزَ قس ٔٛاخٝ ٔؿأِٝ ثب ٚ ٌطفز لطاض ٘بٔؼّْٛ ٚضغ یه

 .[2]ثذطزاظز حُ ضاٜ دیساوطزٖ

 هٌاسة خَدکارآهدي.5
 ایدبز ذبل قطایظ زض ٔٛفمیز وؿت زض سٛا٘بییف ثٝ فطز یه اػشمبز سٛنیف ثطای ضا «ذٛزوبضآٔسی» انغلاح ثب٘سٚضا آِجطر قٙبؼ ضٚاٖ

 .[33]اؾز فطٍٞٙی ثیٗ ٞبی ثبفز زض ذٛز ٘مف ا٘دبْ ثطای فطز یه سٛا٘بیی ثٝ اػشمبز فطٍٞٙی، ثیٗ سٛا٘بیی یه ػٙٛاٖ ثٝ ذٛزوبضآٔسی. وطز

 ؾغٛح زض ا٘ؿبٖ ٞیدب٘ی ٚ ضفشبضی فىطی، اٍِٛٞبی ثط وٝ اؾز ٚیػٜ ٔٛلؼیشٟبی زض اٚ ٔمبثّٝ سٛا٘بیی ٔٛضز زض فطز ثبٚض ٔؼٙبی ثٝ ذٛزوبضآٔسی

 ثطای ا٘ساظٜ چٝ سب فطز قس قطٚع اٌط ٚ ذیط؟ یب قس ذٛاٞس قطٚع ضفشبضی آیب وٝ اؾز ایٗ وٙٙسٜ سؼییٗ ٚ سأثیطٌصاض، ا٘ؿب٘ی سدطثٝ ٔرشّف

 اظ ثبلایی ؾغٛح وٝ افطازی. [28]زاز ذٛاٞس ٘كبٖ ذٛز اظ اؾشمبٔز ٔمساض چٝ ٔكىُ ثب ضٚیبضٚیی زض ٚ وطز ذٛاٞس سلاـ آٖ ا٘دبْ

 زاضای افطاز ٔمبثُ زض. قٛز ٔی آٟ٘ب  ٘فؽ ثٝ اػشٕبز قسٖ ظیبز ثبػث ٔٛفمیشی ٞط ٚ زاض٘س ضا ٔكىلار ثب ٔمبثّٝ سٛا٘بیی زاض٘س، ذٛزوبضآٔسی

 .[27]ثیٙٙس ٔی ٘بسٛاٖ ٔحیظ ثب ضٚیبیی زض ضا ذٛز ٚ زاض٘س قه ذٛز ٞبی سٛا٘بیی ثٝ ذٛزوبضآٔسی دبییٗ  ؾغٛح

 ضا ذٛز ضٚی دیف چبِف ثعضٌی ثٟشط آٔٛظ٘س، ٔی ثیكشط ثٛزٖ اثطٌصاض ثطای وٝ چیعٞبیی ٔٛضز زض افطاز چٝ ٞط فطٍٞٙی ثیٗ ٞبی ٔحیظ زض 

 وٝ ٕٞچٙبٖ. ثؿٙدٙس ٞبیی ٔحیظ چٙیٗ زض وبض ثطای ضا ذٛز ٞبی سٛا٘بیی ٚ ٞب ٟٔبضر سٛا٘ٙس ٔی سطی زلیك قىُ ثٝ ٚ وٙٙس ٔی زضن

 ٚ ٞب ٟٔبضر زضذهٛل ثیكشطی سٛاضغ ٚ وٙٙس ٔی وؿت ضا ذٛزوبضآٔسی اظ سطی ٔٙبؾت ؾغح قٛ٘س، ٔی سٛا٘بسط فطٍٞٙی ِحبػ ثٝ وبضوٙبٖ

 .[33]یبثٙس ٔی ثٛزٖ ٔٛثط خٟز ذٛز ٘یبظ ٔٛضز ٞبی سٛا٘بیی

 فزٌّگی کٌجکاٍي.6
 زضن ٞبی ٔحسٚزیز ثٝ ٚ اؾز قٙبذشٙی سدطثٝ ثب ٕٞطاٜ  وٝ "ای قٍفشی حؽ" یب "٘بٔحسٚز دیٍیطی" ٍ٘طـ ثٝ زاضز اقبضٜ وٙدىبٚی

 .[30]قٛیٓ فطٍٞٙی وٙدىبٚی ثب فطزی ثٝ سجسیُ یب ثٍطیعیٓ ٚضؼیز  ایٗ اظ  ضٚحی  یب خؿٕی ِحبػ اظ سٛا٘یٓ ٔی ٔب. اؾز ضؾیسٜ ٔب ٔغّت

 ٞبی ٔحیظ زض وٝ ذبنی قطایظ ٚ افطاز ثب سٕبؼ عطیك اظ ؾبظز ٔی لبزض ضا وبضوٙبٖ وٝ اؾز فطٍٞٙی زضن زؾشٍبٜ ٔحطوٝ ٘یطٚ وٙدىبٚی

 فطًٞٙ اظ ذٛز ٕٞشبیبٖ ثب سؼبُٔ ثطای حمیمی ٞبی فطنز وٙدىبٚی ایٗ ثب ؾذؽ ٚ ثیبٔٛظ٘س چیعٞبیی قٛ٘س، ٔی ضٚثطٚ آٖ ثب فطٍٞٙی ثیٗ

 وٙٙس وٕه وبضوٙبٖ ثٝ ٚ ثبقٙس ؾٛالار آٖ دبؾرٍٛی زلیمی قىُ ثٝ سٛا٘ٙس ٔی ٚالغ زض وٝ ٕٞشبیب٘ی – آٔیع٘س ٔی زض ضا  ٔرشّف ٞبی

 زضن زؾشٍبٜ ٔحطوٝ ٘یطٚ ٚالؼب وٙدىبٚی. افعایٙس ٔی ذٛز فطٍٞٙی ٞبی سٛا٘بیی دیكطفز ؾطػز ثط قىُ ایٗ ثٝ ٚ ٕ٘بیٙس زضن ضا قطایظ

 .[33] اؾز فطٍٞٙی

  فزٌّگی تيي تؼاهلات تز هَثز( ضایستگی) صلاحيت سِ
 قٛز ٔی زاض٘س ٔشفبٚر  سبضیری ٚ فطٍٞٙی ٞبی دیكیٙٝ وٝ ٔطزٔی ٔیبٖ سفبٞٓ ػسْ ثٝ ٔٙدط اغّت فطٍٞٙی ٞبی ٚاؾشٙجبط اضظقٟب زض سفبٚر

 ٞبی آؾیت ثٝ ٔٙدط ذٛز ٘ٛثٝ ثٝ ٞب اضظـ ٚ غیطولأی اضسجبعبر ، ٔؼبقطر ، ظثبٖ چٖٛ ٞبیی حٛظٜ زض ٔفبٞیٓ یب ضفشبضٞب اظ ٘بزضؾز فٟٓ ٚ

 زض ٔٛثط اضسجبط ثطلطاضی ثطای ضا ضاٜ فطٍٞٙی ٞبی سفبٚر زضؾز زضن زیٍط ؾٛی اظ. قس ذٛاٞس فطٍٞٙی ٔیبٖ اضسجبط زض ٘بدصیطی خجطاٖ

 .[6]ؾبظز ٔی ٟٔیب وبضی ٞبی ٔحیظ

. وٙٙس ضإٞٙبیی ضا ٔب سٛا٘ٙس ٔی وٝ اؾز زیٍطا٘ی ثب ضاثغٝ ایدبز اغّت ٌیطیٓ ٔی دیف زض آقٙب ٘ب قطایظ زضن ثطای ٞب ا٘ؿبٖ ٔب وٝ ضٚقی

 ثب افطاز ایٗ وٝ اؾز ضٚقی ثّىٝ ٘یؿز ٞسف یه سٟٙب فطٍٞٙی ِحبػ ثٝ سٛا٘ب افطاز ثطای ٔشفبٚر ٞبی فطًٞٙ اظ افطازی ثب ٔٛثط سؼبٔلار

 ثٝ فطٍٞٙی ِحبػ ثٝ سٛا٘ب وبضوٙبٖ. ٘شیدٝ ٘ٝ ٚ اؾز فطایٙس یه آٟ٘ب ثطای وبضی چٙیٗ. یبثٙس ٔی زؾز ثیكشطی ٞبی ٟٔبضر ثٝ آٖ اظ اؾشفبزٜ

 زیٍطاٖ، ثب سٕبؼ عطیك اظ اغّت ٟٔبضسی چٙیٗ. ٞؿشٙس فطٍٞٙی ثیٗ ٔشٙٛع ٞبی ثبفز زض ضفشبض چٍٍٛ٘ی آٔٛذشٗ ٚ اثٟبٔبر وبٞف ز٘جبَ

 ٔی زؾز ثٝ ٔشفبٚر ٞبی اضظـ ثب وؿب٘ی زیس اظ چیعٞب زیسٖ زض ٞب آٖ سٛا٘بیی ٚ ٔشٙٛع، ٞبی فطًٞٙ اظ زیٍطاٖ ثب ضاثغٝ ایدبز ثٝ ػلالٕٙسی

 ایٗ زض قسٖ زضٌیط ثٝ افطاز سٕبیُ ثط وٝ دطزاذز ذٛاٞیٓ فطٍٞٙی ٞبی ٟٔبضر چبضچٛة اظ ٟٔبضر ؾٝ ثطضؾی ثٝ ثرف ایٗ زض ِصا  .[33]آیس

 . وٙس ٔی وٕه فطٍٞٙی ثیٗ سؼبٔلار ٌٛ٘ٝ

 ارسضگذاري در تٌَع.7
. ٘ساض٘س ضا آٟ٘ب ثب ظ٘سٌی سدبضة اظ ٔكشطوی ظٔیٙٝ فطز وٝ اؾز افطازی ثب ثٛزٖ ضاحز ٘ٛػی اضظقٍصاضی زض سٙٛع(2012) وبِیٍیٛضی ٘ظط اظ

 احشٕبلا ِصا. ثبقٙس ٔی...  ٚ ٔرشّف ٘ؿّٟبی ، ٞب فطًٞٙ اظ وٝ زاض٘س ٕٞىبضا٘ی ثب اضسجبط ثٝ سٕبیُ ٞؿشٙس سط ضاحز سٙٛع ٔؿبِٝ ثب وٝ وؿب٘ی

 .ٞؿشٙس سط ضاحز ٔطزْ اظ ٌطٚٞی ٞط ثب ٚ ٞؿشٙس ذدبِشی وٕشط ٔرشّف ٞبی فطًٞٙ اظ ٔطزْ ثب سؼبٔلار زض فطٍٞٙی ثبفز اظ فبضؽ

 ثبقٙس ظ٘سٌی ثٝ ٘ؿجز ٔشفبٚر ٞبی زیسٌبٜ ثب وؿب٘ی اعطف سٛا٘ٙس ٔی وٝ ٞؿشٙس لبئُ اضظـ ٞبیی فطنز ثطای فطٍٞٙی چبثه ٔشرههبٖ 

 ثب یب زیٍط وكٛضٞبی زض ٚلشی وٝ زٞٙس ٕ٘ی إٞیشی ٔٛضٛع ایٗ ثٝ ٞب آٖ. ثط٘س ٔی دیف ٔشفبٚسی فطٍٞٙی ٞٙدبضٞبی ثب ضا ذٛز ظ٘سٌی ٚ

 چٙیٙی ایٗ ٞبی سدطثٝ ز٘جبَ ثٝ ٔكشبلب٘ٝ ٞب آٖ ثطػىؽ،. ٞؿشٙس ٞب آٖ اظ ٔشفبٚر خٕؼیشی ِحبػ ثٝ ٞؿشٙس، زیٍط ٞبی فطًٞٙ اظ افطازی

 . ٞؿشٙس
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  رٍاتط ایجاد تَاًایی. 8

 زیٍطاٖ ثب ٘عزیه قىُ ثٝ  ضاثغٝ ایدبز ثٝ لبزض سٛا٘بیی ایٗ  زاضای افطاز. اؾز فطزی زضؾغح زیٍطاٖ ثب اضسجبط ایدبز ثٝ ػلالٝ سٛا٘بیی ایٗ 

 .ثط٘س ٔی ِصر ٔطزْ ثب ٔلالبر اظ ٚ زٞٙس ٔی قىُ ضا ٔثجز فطزی ثیٗ ضٚاثظ آٟ٘ب. ٞؿشٙس

 اػشٕبز ٔٛضز سدبضی ضاثغبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ اظ خٟب٘ی ای قجىٝ ایدبز ٔٛضٛع وٝ ظٔب٘ی ضاثغٝ، ایدبز سٛا٘بیی زاقشٗ ثب فطٍٞٙی چبثه ٔشرههبٖ

 زض وٝ ٞبیی ٔحیظ زلیمی قىّی ثٝ وٝ ا٘س ثٛزٜ لبزض ذٛز نٙؼز زض فطٍٞٙی ِحبػ ثٝ افطاز ایٗ وبضاسطیٗ... ٞؿشٙس ثطسطی زاضای ثبقس، وبض زض

   .زٞٙس ٚاوٙف ٘یبظ نٛضر زض ٚ وٙٙس زضن ضا ذٛز ٔیعثبٖ فطًٞٙ ظطایف وبُٔ عَٛ ثٝ ٚ وٙٙس سحّیُ ضا ثٛز٘س فؼبِیز حبَ

   

                                                                                    

 (هقاتل طزف ًظز ًقطِ درک) دیدگاُ گزفتي ًظز در.9
 سؼّیك ثٝ سٕبیُ سٛا٘بیی ایٗ ثب افطاز. اؾز ٘ظط ٔس ضفشبضٞب ٔؼٙی زٚثبضٜ سؼییٗ ٚ چٙسٌب٘ٝ زیسٌبٟٞبی اظ ٔٛلؼیز سؼییٗ سٛا٘بیی ایٗ زض  

 زض سحمیمبسی ٔغبِؼٝ زض .قٛز سفؿیط سٛا٘س ٔی وٝ ٞؿشٙس ٞبیی ٚضؼیز عطیك اظ ػٕیك زضن ز٘جبَ ثٝ آٟ٘ب وٝ حبِی زض زاض٘س وطزٖ لضبٚر

 ثیٗ ٞبی ٔحیظ سط زلیك زضن ثب وبضوٙبٖ قس٘س ٔشٛخٝ ثیٍؿبسچّٛ ٚ اٚظاٖ، خِٛی قبدیطٚ، خبٖ آؾیب، زض آٔطیىبیی ذطیساضاٖ ذهٛل

 نٛضر ثٝ سٛضیؿز یه ٔب٘ٙس ثیٍب٘ٝ فطًٞٙ ثب ٞٙٛظ وبضوٙبٖ اثشسایی، ٔطحّٝ زض. وٙٙس ٔی عی ضا ذبنی ازضاوی ٔطاحُ ظٔبٖ، عی فطٍٞٙی

. وٙٙس ٔی اؾشفبزٜ ذٛز دیطأٖٛ ٔشفبٚر فطٍٞٙی ٞٙدبضٞبی سؼجیط ثطای ذٛز فطًٞٙ اضخبع لبِت اظ ٞٙٛظ ٞب آٖ. وٙٙس ٔی ثطذٛضز ؾغحی

 ٔشٛخٝ ٞب آٖ. قٛز ٔی قىؿز ٚ اقشجبٜ، ٔكىُ، ؾٛءسفبٞٓ، ٔٛخت ٔحیظ زض ٔٛخٛز ٞبی ؾط٘د نحیح سؼجیط زض ٘بسٛا٘ی وٝ اؾز ثسیٟی

 ثٝ ضا ذٛز اضخبع لبِت ٚ وطزٜ سحّیُ ضا ٞب ؾط٘د اعٕیٙب٘ی لبثُ قىُ ثٝ سٛا٘ٙس ٔی ٞؿشٙس ٟٔبضر اظ ثبلاسطی ؾغح زض وٝ ؿب٘ی،و قس٘س

 . [33]زٞٙس سغییط  ٔرشّف ٞبی فطًٞٙ زض زلیمی قىُ

 جْاًی(تجارت) کار ٍ کسة تصويوات در هَثز ضایستگی یا صلاحيت سِ

 هلی/فزٌّگی تيي هسائل ادغام ٍ داًص.10
 لٛٔیز ٚ ٞب فطًٞٙ ثٝ ٘ؿجز افطاز لضبٚر ٚ زاقشٝ آٖ ٔرشّف ٞبی فطًٞٙ ٚ افطاز اظ ٚالؼی ٚ ضٚقٗ سهٛیط ثبیس فطٍٞٙی چٙس خبٔؼٝ اػضبی

 زض سب وٙس ٔی وٕه افطاز ثٝ فطٍٞٙی زا٘ف .[18]اؾز فطٍٞٙی چٙس زا٘ف افعایف ٟٔٓ ایٗ ؾبظ ظٔیٙٝ. ثبقس زاٚضی دیف اظ زٚض ثٝ ٞب

 ؾبظٌبضی ثٝ ظٚزسط وٝ وٙس ٔی وٕه ٔٙفی ٍ٘طـ ثب افطاز ثٝ اعلاػبر ایٗ.  ثطؾٙس ثبلاسطی زضن ؾغح ثٝ فطٍٞٙی ٞبی سفبٚر ثب اضسجبط

  ایٙىٝ ٚ زاض٘س افطاز وٝ خٟب٘ی ٔؿبئُ اظ ٚالؼی زا٘ف سٛا٘بیی ایٗ ثب افطاز .[35]زٞس یطیسغ ضا افطاز ٔٙفی ٍ٘طـ سٛا٘س ٔی حشی ، ثطؾٙس

 ػٕیك زضوی زاقشٗ .[33]وٙٙس ٔی زضن ضا قٛ٘س ٔی ٔشهُ ثٝ الشهبزی ٚ ٔصٞجی سبضیری، ؾیبؾی، ػٛأُ عطیك اظ چٍٛ٘ٝ خٟبٖ وكٛضٞبی

  ).ٕٞبٖ) زٞس ٔی افعایف فطٍٞٙی ثیٗ ثبفز یه زض ضا آٌبٞب٘ٝ ٌیطی سهٕیٓ زض قبغلاٖ سٛا٘بیی ػٛأُ ایٗ دیچیسٌی اظ

 هتٌَع ّاي ایدُ تَدى پذیزا.11
 ٔٙبثغ اظ وٝ زاض٘س ٞبیی ضٚـ یب ضٚیىطزٞب عطیك اظ ٞب حُ ضاٜ اسربش ثٝ سٕبیُ ٚ ٔشٙٛع ٞبی حُ ضاٜ خؿشدٛی ثٝ ػلالٝ سٛا٘بیی ایٗ ثب افطاز

 وبضٞب ا٘دبْ ضٚقٟبی ٚ ٞب حُ ضاٜ اظ ٌؿشطزٜ قجىٝ یه زٞی قىُ ثٝ ٚ دصیط٘س ٔی  ضا ٔشٙٛع ٞبی ایسٜ آٟ٘ب. ٌیطز ٔی ؾطچكٕٝ ٔؼِٕٛی

 ٔساضا٘س لْٛ ثیكشط ٞؿشٙس فطٍٞٙی فطٚسٙی فبلس وٝ وؿب٘ی. ثیبیٙس خٟبٖ ٘مغٝ ٞط اظ سٛا٘ٙس ٔی ضا ثعضي ٞبی ایسٜ وٝ زا٘ٙس ٔی. زاض٘س سٕبیُ

 ازػب ٔؿشٕط عٛض ثٝ آٟ٘ب وٝ چطا قٛ٘س ٔی قٙبذشٝ ٔرشّف فطٍٟٞٙبی ٚ وكٛضٞب زض ذٛز ٕٞشبیبٖ سٛؾظ  ٔشىجط ػٙٛاٖ ثٝ ظیبز احشٕبَ ثٝ ٚ

 .ٞؿشٙس ثطسط ذٛزقبٖ وكٛض اظ ٌطفشٝ ٘كبر  ٞبی ایسٜ وٝ وٙٙس ٔی

 ثٛز٘كبٖ ٔشفبٚر ذبعط ثٝ خسیس ٞبی ایسٜ اظ ٚ وٙٙس ؾبظٌبض وبضٞب خسیس قیٜٛ ثب ضا ذٛز ٞؿشٙس لبزض فطٍٞٙی، چبثىی ٟٔبضر زاضای وبضوٙبٖ

 دصیط ا٘ؼغبف ٚ ضاحز ٔشفبٚر ٚ خسیس ٞبی فؼبِیز ثب قسٖ زضٌیط ثطای ٚ ٞؿشٙس ثبظ شٞٗ زاضای خٟب٘ی ؾغح زض افطاز ایٗ. وٙٙس ٕ٘ی زٚضی

 .  [33]ٞؿشٙس سط ٔٛفك ذٛز إِّّی ثیٗ ای حطفٝ ٞبی فؼبِیز زض ضٚؾبیكبٖ ٘ظط اظ افطاز ایٗ ٞؿشٙس،

 خلاقيت ٍ هتفاٍت تفکز تَاًایی.12

 سهٕیٓ ٔٙظٛض ثٝ ضا ذٛز ذلالب٘ٝ ٚ سفىط ٞبی ٟٔبضر ثبیس ٔیلازی ؾْٛ ٞعاضٜ اٍ٘یع قٍفز سحٛلار ثب ضٚیبضٚئی ثطای افطاز حبضط، ػهط زض

 ٞبی سٛا٘بیی ٚ ضؾیسٜ ذٛزقىٛفبیی ثٝ افطاز سٕبْ قٛز ٔی سلاـ أطٚظی خٛأغ زض. ثركٙس ثٟجٛز خبٔؼٝ دیچیسٜ ٔؿبئُ حُ ٚ ٔٙبؾت ٌیطی

 .[7]ثركٙس فؼّیز ذٛزضا ثبِمٜٛ

 ٚ ٔشفبٚر ضاٞىبضٞبی ٚ ٘یؿز خٛاثٍٛ زیٍط آقٙب ضاٞىبضٞبی وٝ ٌیط٘س ٔی لطاض قطایغی زض اغّت فطٍٞٙی چبثىی سٛا٘بیی زاضای وبضوٙبٖ

 سٛا٘بیی آٟ٘ب. زاض٘س ضا قسٜ ایدبز ٚضؼیز یه ثطای ٔشفبٚر ٞبی ضٚـ یب ٔشؼسز ٞبی حُ ضاٜ سِٛیس سٛا٘بیی افطاز ایٗ. ٞؿشٙس ٘یبظ ٔٛضز خسیسسط

 سٛا٘س ٔی ذلاق فطز. چبِف یه یب ٘ٛ یب ٔؼِٕٛی ٔكىُ یه ثٝ زضذٛاؾز ثٝ ضا سط زؾشطؼ زض حُ ضاٜ. زاض٘س ضا زاقشٝ ٔشؼسز ٞبی ایسٜ  اضائٝ

 .[33]زاض٘س ثبلایی سسثط آٟ٘ب ٕٞچٙیٗ، ثٍیطز ٘ظط زض خؼجٝ فىطی چٟبضچٛة اظ فطاسط اؾشفبزٜ ثب ضا ٔرشّف ٞبی زیسٌبٜ اظ دیچیسٜ ٞبی ٔٛلؼیز
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 :  گيزي ًتيجِ

 ٘یطٚی دطٚضـ زض ذغیطـ ضؾبِز زِیُ ثٝ وٝ ثبقٙس ٔی ٔرشّف خٛأغ حیبسی ٚ ٟٔٓ ٞبی ؾیؿشٓ اظ یىی زا٘كٍبٟٞب ٚ ػبِی آٔٛظـ ٘ظبْ

 ٞب، ضقشٝ ٔرشّف ٞبی فطًٞٙ ذطزٜ قبُٔ وٝ ٞؿشٙس ٔحیغی زا٘كٍبٟٞب عطفی اظ. زاضز خبٔؼٝ ثط سٛخٟی لبثُ اثطار خبٔؼٝ ٔٛضز٘یبظ ا٘ؿب٘ی

 ضا ٔصٞجی ٚ  ظثب٘ی ، فطٍٞٙی ، لٛٔی ٔرشّف ٞبی ثبفز وٝ اؾز وكٛضی ایطاٖ زیٍط عطف اظ ثبقس ٔی وبضوٙبٖ ، ػّٕی ٞیبر ، زا٘كدٛیی

 ٚ افطاز اضسجبعی ٞبی قیٜٛ وٝ آٚض٘س ٔی ثٛخٛز زیٍطی فطٍٟٞٙبی ذطزٜ زا٘كٍبٞی ٞبی ٔحیظ زض ثبفشٟب ایٗ ٚخٛز ِصا. ثبقس ٔی زاضا

 ػسْ نٛضر زض وٝ. زٞس ٔی لطاض سبثیط سحز ضا ٞؿشٙس اضسجبط زض ٕٞسیٍط ثب ٔؿشمیٓ غیط یب ٔؿشمیٓ عٛض ثٝ وٝ ضا خبٔؼٝ ٚ زا٘كٍبٟٞب

 ٚ زا٘كٍبٟٞب ثٙبثطایٗ. زاقز ذٛاٞس ثس٘جبَ ضا ٔرشّفی ٔؿبیُ ٚ قسٜ زا٘كٍبٞی ٞبی ٔحیظ اخشٕبػی ا٘ؿدبْ وبٞف ٔٛخت نحیح ٔسیطیز

 آٖ اخشٕبػی ، ٔبِی ، فطٍٞٙی ، ػّٕی ٔرشّف ٔؿبیُ ثشٛا٘ٙس وٝ زاض٘س ای ٚیػٜ ٞبی قبیؿشٍی ثب ٔسیطا٘ی ثٝ ٘یبظ چبِكٟب ایٗ ثب ٔسیطیز ثطای

 زض زا٘كٍبٟٞب ٔسیطاٖ وٝ اؾز اؾز ولاٖ قبیؿشٍی یه فطٍٞٙی چبثىی. ٕ٘بیٙس سضٕیٗ ضا آٖ ثمبی ٚ ٕ٘بیٙس ٞسایز ٚخٝ ثٟشطیٗ ثٝ ضا

 ذٛاٞٙس ٔكىلار اظ ثؿیبضی ٔٛثطسط ٚ سط ؾطیغ حُ ٚ زا٘كٍبٟٞب ثیطٖٚ ٚ زضٖٚ زض فطٍٞٙی سٙٛػبر ثٟشط ازاضٜ ثٝ لبزض آٖ اظ ثطذٛضزاضی نٛضر

 ضٕٗ ایٙىٝ ٚخٛز چٙیٗ ٔسیطا٘ی  ٔٛخت ایدبز یه ٔعیز ضلبثشی ثطای چٙیٗ زا٘كٍبٟٞبیی ذٛاٞس ثٛز. .ثٛز
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 زاجغه

(.  سجییٗ ثط٘بٔٝ زضؾی چٙس فطٍٞٙی ٚ چٍٍٛ٘ی اخطای آٖ زض ٘ظبْ ثط٘بٔٝ ضیعی زضؾی ایطاٖ. فهّٙبٔٝ ٔغبِؼبر ثط٘بٔٝ 1391) أیٙی، ْ.[1] 

 .11-32، نم 26، ؾبَ ٞفشٓ، قٕبضٜ زضؾی 

 زا٘كدٛیبٖ. اثٟبْ سحُٕ ٚ ا٘شمبزی سفىط ثط ٔٛفك ٞٛـ آٔٛظـ (. سبثیط1395). ٚ آسف افطٚظ، ع.، ثٟطٚظی ، ٖ. ، ٔىشجی ، ؽ ثبثبیی ، ع.[2]

 .387-380م،ن 18ٔبٞٙبٔٝ انَٛ ثٟساقز ضٚا٘ی )ٚیػٜ ٘بٔٝ ؾٛٔیٗ وٙفطا٘ؽ ثیٗ إِّّی ضٚاٖ قٙبؾی ٚ ػّْٛ سطثیشی(، ؾبَ 

 زا٘كٍبٜ:ٔغبِؼٝ ٔٛضز(ا٘شظبٔی ذسٔبر اضائٝ زض ؾبظٔبٖ چبثىی ثب ٘بخب ؾبذشبضؾبظٔب٘ی اضسجبط سحّیُ(. 1393)ضضبیی،ا.  ٚ  ،ع. ثبثبئیبٖ [3]

 .7-28نم، 8 ،قٕبضٜ ٘بٔٝ ،ٚیػٜ ٟ٘ٓ ،ؾبَ ا٘شظبٔی ٔسیطیز ٔغبِؼبر ،فهّٙبٔٝ)ا٘شظبٔی ػّْٛ

 چبثىی ؾبظٔبٖ.وٙفطا٘ؽ ثیٗ إِّّی ػّْٛ ا٘ؿب٘ی ٚػّْٛ ضفشبضی ، زا٘كٍبٜ خبٔغ ػّٕی وبضثطزی. (.1395) ٚ زاضاثیبٖ،ح. بز، ةنثبٚض[4]

، قٕبضٜ 12(. اضائٝ ٔسَ ٔفٟٛٔی چبثىی اؾشطاسػیه زض ؾبظٔبٖ ٞبی دػٚٞف ٚ فٙبٚضی. فهّٙبٔٝ ضقس فٙبٚضی، زٚضٜ 1395.) ثٙسضیبٖ ، ض [5]

 .9-14، نم 46

 .13-21،نم219(. چبِف ٞبی اضسجبعی زض ضٚاثظ ٔیبٖ فطٍٞٙی. ٔبٞٙبٔٝ سسثیط،قٕبضٜ 1389) ٚ سیكٝ یبض، ْ. .دبظوی ظازٜ ،ظ[6]

ٕٔشبظ، فهّٙبٔٝ ػّْٛ  ٚ زضذكبٖ زا٘كدٛیبٖ اؾشؼساز زض ذلالیز اثؼبز ثیٙی دیف زض سفىط ٞبی ؾجه (.  ٘مف1391). ، ؾیف ،زسطاثی،ف [7]

 .376-369، نم4، قٕبضٜ 6ضفشبضی، زٚضٜ 

 زض ٚضی ثٟطٜ قسٜ فطأٛـ ػبُٔ لٛٔی سٙٛع ٔسیطیز خبیٍبٜ سجییٗ (.1390). ٚ قٕؽ اِٟی ،ؼ .ح.ؼ عٟٕبؾجی،،قبٜ . حؿیٙی ،ح[8]

 .44-59، نم 54ٚ  53ٔبٞٙبٔٝ ٟٔٙسؾی فطٍٞٙی ، قٕبضٜ وكٛض فطٍٞٙی ولاٖ ٔسیطیز

 اؾشبٖ آشضثبیدبٖ قبٞس ٔساضؼ زض ٔسیطاٖ ثٟطٜ ٚضی ثب فطٍٞٙی ٞٛـ ثیٗ ضاثغٝ ی (. ثطضؾی1390). ٚ لبزضی ، ٚ . ز.حؿیٙی ٘ؿت،ؼ[9]

 .20-44، نم 20غطثی. فهّٙبٔٝ ػّْٛ سطثیشی ، ؾبَ چٟبضْ ، قٕبضٜ 

دعقىی  ػّْٛ زا٘كٍبٜ زض ؾبظٔبٖ چبثىی ٚ ٔطثیٍطا ٔسیطیز ؾجه ثیٗ ضاثغٝ (. ثطضؾی1393). ، خلاِیبٖ،ٖ. ْ.زقشی ضحٕز آثبزی، ْ[10]

 .44-54(،نم58، قٕبضٜ چٟبضْ )قٕبضٜ ٔؿّؿُ  یعز، ٔبٞٙبٔٝ عّٛع ثٟساقز،ؾبَ دب٘عزٞٓ نسٚلی قٟیس

ا٘ؿب٘ی.  ٘یطٚی چبثىی ٞبی لبثّیز ٞبی قبذم ٚ اثؼبز (.  ثطضؾی1392). ٚ احٕسی ،ض .ح .، یبض احٕس ظٞی، ْظاٞسی، ـ.، ذؿطٚی ، ا. [11]

 .1-24،نم4فهّٙبٔٝ ٔغبِؼبر ضفشبض ؾبظٔب٘ی، ؾبَ اَٚ، قٕبضٜ 

 ثٝ ٔجشلا ظ٘بٖ زض حؿی دطزاظـ ؾجىٟبی ٚ اثٟبْ سحُٕ ٚ ضاثغٝ ٔیعاٖ ٔمبیؿٝ (.1388). ف ؾٟطاثی ،. ف، ثبلطی ،. ا، شوطیب ،. ط ظٔب٘ی[12]

 .51-61،نم2، قٕبضٜ  3، زٚضٜ  ضٚاٖ ؾلأز زض دػٚٞف ػبزی . فهّٙبٔٝ ظ٘بٖ ٚ ثیٕبضی لّجی

 .50-56،نم 204(. ٔسیطاٖ فطٍٞٙی ؛ قبیؿشٍی ٞب ٟٚٔبضر ٞب.سسثیط، قٕبضٜ 1388ؾّغب٘ی ، ا .)[13]

 افؿطزٌی ٚ ػّٕی فىطیؼ ٚؾٛا اذشلاِٟبی زض ٔثجز فطاقٙبذشی ثبٚضٞبی ٚ اثٟبْ سحُٕ ػسْ ٘مف (.1394) ٚ حؿٙی ، ج. .ؾّٕب٘ی ،ة[14]

 .64-71،نم142، قٕبضٜ 23.ٔبٞٙبٔٝ ػّْٛ دعقىی ضاظی ،زٚضٜ اؾبؾی

 ٚ آٔٛظـ ٘ظبْ ذظ ٔكی ٞبی ثط فطٍٞٙی چٙس زضؾی ثط٘بٔۀ فّؿفٝ اثطٌصاضی سحّیُ (.1392). ْ نبِحی، ٚ. ؼ ٔٛؾٛی، ، .ع قىبضی،[15]

 زض سحَٛ فّؿفی ٔجب٘ی :ایطاٖ سطثیز ٚ سؼّیٓ فّؿفٝ ا٘دٕٗ ّٔی ٕٞبیف چٟبضٔیٗ .ضٚیسازٞبی آٖ ٚ ٔؿبئُ ثب ضٚیبضٚیی ٘حٜٛ ٚ ایطاٖ دطٚضـ

 .382-386نم فطزٚؾی، زا٘كٍبٜ :ٔكٟس .ایطاٖ دطٚضـ ٚ آٔٛظـ ٘ظبْ

 سطثیز ػّٕی ٞیبر اػضبی ؾبظٔب٘ی ثبِٙسٌی زض سٙٛع ٔسیطیز ٘مف (.1393) ٚ حٕیسی ، ْ. . ، ػطفب٘ی ، ٖ. ٘یىٛفط، ْقؼجب٘ی ثٟبض، ؽ، [16]

 .127-137،نم10. فهّٙبٔٝ دػٚٞف ٞبی وبضثطزی زض ٔسیطیز ٚضظقی ، قٕبضٜ وكٛض ؾطاؾط ٞبی زا٘كٍبٜ ثس٘ی
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