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 چکيده
 رقبا به نسبت را سازمان انسانی منابع که از عواملی یکی زمینه این در باشند،می هاسازمان موفقیت عامل ترینمهم امروزه انسانی منابع

چین دارد. هم در سازمان نقش بسزایی رهبری مشارکتی است که در موفقیت سازمان و جلب اعتماد کارکنان عامل بخشدمی برتری

 هایینسازما دهدمی نشان هاباشد. پژوهشمی انسانی ضروری منابع از بهینه استفاده برای سازمان در رهبری مشارکتی توان گفت کهمی

 یک مشارکتی دارند. درواقع رهبری عملکرد بهتری و ترندها موفقسازمان دیگر به نسبت دارند رهبری مشارکتی بر ریبیشت تأکید که

 بررسی هاسازمان پیشرفت  در  را رهبری سبک این  نقش تا  شده  سعی  مقاله  این در  که  برافراشته قد  مدیریت  دانش  عرصه  در  جدید  الگوی

 .گردد

 

 
 

 سازمان   موفقیت،  انسانی،  منابع  مشارکتی،  رهبری  سبک، :يديکل واژگان 
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 1نژاد  پرتوي  معصومه
  تحقیقات،  و  علوم  واحد  آموزشی،  مدیریت  گروه  ارشد،  کارشناسی  دانشجوی 1

 ایران   تهران،   تحقیقات،  و  علوم  آزاد،  دانشگاه
 

 

   نویسنده مسئول:
  نژادپرتوي معصومه

 

 هاسازمان  پيشرفت  در  مشارکتی  رهبري  سبک  بر  مروري
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 مقدمه

 ارزیابی ارتباطی  و  اطلاعاتی  هایو فناوری فیزیکی امکانات  آخرین  به  تجهیز  و  مادی  ثروت  انباشت در تنها  توان نمی را  هاسازمان توفیق  امروزه 

 که گفت توان می(. 1396رنجبر، اسماعیلی و مؤثرند )شیخی کارآیی فکری فاقد سرمایه بدون انسانی و فیزیکی مالی، هایسرمایه . زیراکرد

  دهند. رهبری  توسعه سازمان در را جو اعتماد کارکنان، تشویق و گیریتصمیم در کارکنان طریق مشارکت از توانند می رهبران و مدیران

 که شودمی ایجاد احساس این کارکنان در که ایبه گونه دهند،می گوش خود کارکنان آراء  و هاصحبت به خود مراودات روزانه در مشارکتی

 و روشن اهداف بیان چنینهم و مدیران رفتار سازمان، روزمره امور شفافیت در طریق از مدیران این چنینقائلند. هم  ارزش آنها مدیران برای

 رهبران و مدیران پوشاندن جامه عمل و پایبندی که گردد. چرا می سازمان در موفقیت  اعتماد و جو تقویت باعث کارکنان، به سازمان هایبرنامه

 خود به نسبت  را کارکنان اعتماد و شوند سازمان برخوردار در لازم اعتبار  از طریق،  این از آنها که گرددمی  خود باعث هایوعده و تعهدات به

 (.  1397کنند )کاظمپور و همکاران،   جلب

 مشارکتی مدیریت .دهند سازمان توسعه در را جو اعتماد آن، به کارکنان تشویق و گیریتصمیم در کارکنان طریق مشارکت از توانندمی رهبران

 مدیران برای که شودمی ایجاد احساس این  کارکنان در که ایگونهبه   دهند، می گوش  خود کارکنان آراء  و  هاصحبت به خود  مراودات روزانه در

 هایبرنامه و روشن اهداف  بیان چنینهم و مدیران رفتار  سازمان، روزمره  امور شفافیت در طریق از مدیران این  چنینهم .قائلند  ارزش هاآن

 رهبران و مدیران پوشاندن جامه عمل و پایبندی که گردد چرامی سازمان در  اجتماعی سرمایه اعتماد و جو  تقویت باعث کارکنان،  به  سازمان

 خود به  نسبت را کارکنان اعتماد و  شوند  سازمان برخوردار در لازم اعتبار از  طریق، این  از  هاآن که گرددمی  خود باعث  های وعده و تعهدات به

 (.1397پور و همکاران،  کنند )کاظم جلب

 مشارکتی  ادبيات رهبري

یک   یسازنده  که عواملی جمله از آن،  گوناگون  و زوایای  رهبری  ی درباره همواره آنان و  بوده  مدیریت اندیشمندان  توجه  مورد گذشته  از  رهبری

 بالندگی و در پویایی حیاتی نقشی رهبری  که  است آن  رهبری  مساله به  محققان توجه  اصلی علت.  اندتحقیق کرده است، موفق و اثربخش رهبر

 که کرد  ادعا  بتوان  شاید دیگر،  سوی  از  . است اثربخش بوده  و رهبران قوی وجود  سبب به ها سازمان از ی بسیار  موفقیت و میکند ایفا  سازمان

 و رهبر میان و تعامل است  انسانی« منابع  کارگیری به» نوع طریق از واقع  در شده، لحاظ تعریف مدیریت در رهبری که مدیریت، ی جوهره

 (. 2013همکاران،   و عطافر )  شودمی محقق کارمند و رئیس و پیرو،

 یا و ها،مسئولیت رهبری، هاینقش باشند، شده واحد تعیین یک رهبر توسط کارها اینکه جای به که آیدمی وجود به زمانی مشارکتی رهبری

 عنوان  به  مشارکتی اساس رهبری این (. بر2014همکاران   و  )دیاباشد   شده  توزیع  یا  شده، به اشتراك گذاشته گروه  اعضای میان در  عملکردها

 جاهای و داشته فعال رفتارهایی گروه اعضای همه مشارکتی رهبری در شود.تعریف می گروه اعضای میان در  متقابل تاثیر ایرابطه پدیده یک

 (.  2013دونگ،   و  کنند )الامی پر گروهی در رهبری را خالی

  نتایج   و  قبال عواقب  در  مشارکتی  مسئولیت  و  مشترك  سازیتصمیم  ی  بوسیله  و  است  گروه  توسط اعضای جمعی رهبری یک مشارکتی رهبری

 جمعی،  هدف  یک  به جهت رسیدن را  رهبراناخلاقی است. که    آگاهانه  فرآیند  یک  مشارکتی  رهبری(.  2013دولبون،    و  هاچ)است    شده  تعریف

 نیازمند امروزی هایسازمان در  رهبری کند. این نوعمی بیان اعتماد قابل مشارکتی طرح طریق از سیستم اجتماعی یا سازمان واقعی تحول

 (.2011  1خلیلی،باشد )زارع می تساوی با همراه و افقی به مراتبی سلسله از اجتماعی هایسیستم یا هاسازمان در قدرت در روابط معنادار تغییر

  مشارکتی  رهبري هايمولفه

قبال   در افراد  پذیریمسئولیت  به اشاره گوییپاسخ باشد.می مالکیت احساس  و عدالت گویی، مشارکت،پاسخ شامل   مشارکتی رهبری هایمولفه

 همه مشارکتی رهبری در دارد. افراد همه به برابری اشاره عدالت هستند. گوپاسخ امور تمامی قبال در مشارکتی رهبری در دارد. محوله وظیفه

 
1- Zare Khalili 
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فرد   هر هایتوانایی با متناسب باید عدالت البته کنند، همکاری امور در توانندمی کارکنان و همه هستند برخوردار  یکسان حقوق و حق از افراد

 کنند،می همکاری مختلف امور در خودجوش فعال و صورت به کارکنان همه مشارکتی رهبری در که دارد موضوع این به اشاره مشارکت باشد.

در   مشارکت  بخش در  عنصر ترینکنند. مهممی کمک  یکدیگر  به و  داده  قرار  دیگری  اختیار  را در خود اطلاعات امور  تمامی در  یکدیگر  با آنها 

 و سازمان به نسبت اعضاء  تعهد و تعلق به احساس مالکیت است. کارکنان  بین در اعتماد بر مبتنی و صادقانه ارتباط مشارکتی رهبری بحث

 (. 1395امیری،    داند )اسماعیلی ومی گروه یا و سازمان به متعلق را خود  و کندجدایی نمی احساس فردی هیچ و  دارد گروه اهداف

 تی سير تکوین رهبري مشارک

گرفته است. »شورا« مثال  مشارکت یک مفهوم قدیمی است که ریشه در اداره امور عمومی و افکار مذهبی دارد و به این عنوان مورد توجه قرار  

کند در اموری که نیاز به تحقیق و تفحص دارد  مشارکت بر مبنای مشورت در اسلام تحت عنوان قرآن کریم به طور صریح مدیران را مکلف می 

به صورت علمی رغم قدمت تاریخی خود، بعد از انقلاب صنعتی  گیری بپردازند. به هر حال، مدیریت مشارکتی علیبر مبنای مشورت به تصمیم

ها مورد تاکید قرار  گرایی، عقلایی بودن، و نظم و ترتیب را در سازمانهای کلاسیک، ساختار، تخصصمورد بررسی قرار گرفت. پیدایش نظریه

های  همشارکت به نحو  تضادهایی که فلسفه کلاسیک با روح و روان انسانی داشت، موجب گشت توجه به روابط انسانی معطوف گردد. .دادند

های بارز مشارکت »سازمان« است. افراد با تشکیل  ای اقتصادی، اجتماعی و سیاسی وجود داشته است اما یکی از جلوه مختلف در نظامه

جو در اصل پاسخی  برند. رهبری مشارکت افزایی بهره می کنند و با مشارکت و همیاری از مزیت همها رسیدن به اهداف را آسان میسازمان

اندیشند و  ، عقلایی و کارآمد به نیازهای فرامرتبه. کسانی که با شوق و دلبستگی بسیار به بهروزی سازمان محل خدمت خود میاست انسانی

گیری سازمانی چنان صورت گیرد  کند تصمیمای است که ایجاب میجو فلسفهرهبری مشارکت  .پندارندمحل کار خود را »خانه« خویش می 

اطمینان یافتن از این امر    یمقصود رهبری مشارکت   .ترین رده مربوط به آن تصمیم واگذار شودو مسئولیت به پایین   هادادکه اطلاعات و درون 

است، ساز و کاری    ییابی به رهبری مشارکتای برای دستهای موثری بپردازند. سپردن اختیار وسیلهاست که کارکنان صالح به گرفتن تصمیم

شود. درگیر کردن کارکنان ساز و کاری است که از راه آن اطمینان حاصل  یا افراد مسوول داده می هاگروه  است که از راه آن مسئولیت به

توان سنگ بنای  گیری داده شده است. از این رو، سپردن اختیار و درگیر کردن را می داد متناسب به نظام تصمیمشود که اطلاعات و درون می

بیشتر به بازی بیسبال همانند است که در آن همه اعضا در هر تصمیمی که در   ید. رهبری مشارکتبه شمار آور یفلسفه مدیریت مشارکت

، این یشود مشارکت ندارند ولی باید آماده باشند که هرگاه یاری آنها لازم شود به گونه موثر عمل نمایند. در رهبری مشارکتسازمان گرفته می

 . (1394  )بهرامی،  دهدکنان و نیز زمان هدایت کار توسط آنان را تشخیص می سازمان و رهبری آن است که زمان مشارکت کار

 مشارکتی رهبري ویژگی 

 :از  عبارتند  مشارکتی  رهبری  مهم  ویژگی  سه

 در مراتبی سلسله و طولی گیریهرگونه جهت بدون اطلاعات مقابل در سریع العملعکس امکان که اعضا بین در دانش  و قدرت . افزایش1

 دهد. می را  سازمان

 در ها مسئولیت و دیگر ارزش  ایجاد  استراتژی،  انجام در شرکت  به وسیله را  خود  رهبری و  مدیریت  هایتوانند توانمندیمی گروه  افراد .2

 دهند.  گسترش سازمان

داخلی   هایظرفیت چنینهم و اندکرده درك بیرونی محیط مورد در مختلف سطوح رهبران در که را مواردی مداوم، طوربه افراد . همه3

فر  کنند )باقریان عمل  تر سریع و بهتر ها گیریدر تصمیم و  یابند  دست سازمان  درباره  واحد نگرش  یک به شود می  سبب  که شناخته را سازمان

 (. 1395و همکاران،  
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 پردازانسبک رهبري مشارکتی از دیدگاه نظریه

 منابع مدیریت سیستم سازیپیاده  و سازمانی منابع   ریزیبرنامه در مشارکتی رهبری از استفاده هدف با که تحقیقی ( در2013)2دولبون   و  هاچ

 مختلف سازمان هایبرنامه در کارکنان مشارکت افزایش باعث سازمان در مشارکتی رهبری رسیدند که نتیجه این به بودند داده انجام انسانی

 های قسمت در انسانی منابع  بهینه تخصیص به منتهی این امر و شده کارکنان گوناگون هایتوانایی   شناسایی سبب مشارکت افزایش شود.می

 غیررسمی رهبری  را ای رهبریسبکه دیگر با مشارکتی رهبری تفاوت  ترین( بزرگ2013همکاران ) و3شد. ولمن  خواهد سازمان مختلف

 رهبری  برعکس مشارکتی رهبری نظریه گذارد. می تأثیر سازمان یا گروه تیم، روی کارکرد بر و گیردمی صورت دائم طوربه که دانندمی همکارانه

 یا گروه  هرم رأس در  و امور  یگرداننده  عنوانرا به شخص یک تنها و کرده تمرکز  گروه افراد  اجتماعی های پدیده و  فرآیندها روی سنتی، بر

 است.   نقشی قائل رهبری و مدیریت سبک بر تأثیرگذاری جهت واحد جزء  یک عنوان به پیروان و اعضای  همه برای درواقع و  شناسدنمی سازمان

 تحقق  هنگامی مشارکتی رهبری شمارد. بر می  کارآمد  و  مؤثر رهبری  به نگرش  و مدرن  پیشرفته مسیر را مشارکتی ( رهبری2012)4کلارك 

 باشد.  شده توزیع گروه میان اعضای در رهبری  وظایف باشد شده مشخص یکتا  رهبر یک توسط  امور اینکه جایبه یابد. کهمی

در   واکنش سریع  اجازه  که  اعضا میان  دانش در  گسترش قدرت و اول، . کنندمی اشاره مشارکتی مزیت رهبری سه ( به2006)5لاولر  و وارلی

 است.  مراتب برای سلسله جایگزینی موثر طور  به مشارکتی رهبری دهد،می را سازمان در پایین  و بالا گیری از جهت هرگونه بدون اطلاعات  برابر

 در مشارکت طریق از را خود رهبری و مدیریت هایمهارت تواننداعضا می است، رهبری  اصلی هسته گذاریاشتراك روشبه  که آنجا  از دوم،

 مختلف سطوح در که رهبران را مواردی همواره افراد، همه که آن دهند. سوم،  توسعه سازمان وظایف در دیگر ایجاد ارزش و استراتژی، اجرای

  در   واحد  و  مشترك  دید  یک  به  که  شودمی  موجب  و  کرده  درك  را  سازمان   های داخلیقابلیت چنینهم و اند کرده درك خارجی محیط درباره

 کنند.  عمل  ترسریع  و  بهتر  هاگیریتصمیم  در  و  یابند  دست  مورد سازمان

 انجام با دو آن است. یافته بهبود رهبری مشارکتی  از  وریه بهر  زمان  در  مختلف  هایتیم  از  زیادی  عده  ( کارکرد2002)6سیمز   و  پیرساعتقاد    به

 در کارکنان مشارکت افزایش باعث که رهبری هایشیوه از یکی بردند.  پی رهبری مشارکتی و تیم اثربخشی میان مثبت رابطه به پژوهشی

 رهبری رهبری، چونهم هاپژوهش در های گوناگونیمترادف با اصطلاح این است. مشارکتی رهبری شود،می سازمان اثربخشی و جهت پویایی

 است.  شده گرفته کار به  رهبری همکارانه و گروهی رهبری تقسیم شده،

 مشارکتی رهبري هايروش

 فردي: مشارکت روش الف(

 لذا  دارد، شرکت سازمان هایعملیات و فعالیت در طبیعی طور به سازمان، عضو یا کارگر هر .باشدمی مشارکت روش ترینابتدایی و ترینساده

 تصمیمات از  بعضی در ابتکاری پیشنهادات  یا  و اصلاحی پیشنهادات  ارائه  خاص و مسأله یا پدیده  یک عیوب به دیگران نظر  جلب با تواندمی

 . گردد می  پیشنهادات کارکنان م  سیست ایجاد  به  منجر شود، تبدیل یافته نظام  شکل  به روش  این اگر حال نماید  سازمان مشارکت  در شده  اتخاذ

 گروهی:  مشارکت ب( روش

 عاطفی رابطه و  دوستی بودن،  فکر  و هم عقیده هم ، صتخص و کار تشابه قبیل از  دلایلی به بنا  مؤسسه  یک کارکنان  از  نفر  هرچند  روش این در

 به شدن  نزدیک و کار شدن بهتر یا  و سازمان در  مشکل یا  مسأله  با  در مواجه  و دهندمی تشکیل گروه  یک و شوندمی  جمع  هم دور دارند  که

 انتخاب را حلراه  بهترین آنها، بررسی و خود  نظریات کردن مطرح از  پس و .پردازندمی فکریهم به یکدیگر با  سازمان خود،  هایبرنامه و  اهداف

 سازمان مشارکت دفتر یا اداره مسؤلان به گروه از طرف پیشنهادی عنوان به سپس و کنندمی تکمیل را آن گروه اعضای تمام کمک با و کرده

 . دهندمی ارائه خود
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 مشارکت: گيريتصميم ج(

 این شودمی داده مدیریت طرف از گیریتصمیم در همکاری  حق  نوعی  کارخانه،  کمیته نوع از هاییهیأت به غربی،  کشورهای از بسیاری در

 کارکنان قبال در  کارخانه سیاست بر  کلی طور  به که  دارند را خاصی موضوعات راجع به گیری تصمیم در همکاری  حق  فقط امر،  بدو  در هاهیأت

  تو« برای   و  نوع »حق یک با شرایط این نیز مواقع بعضی در و گردد اتخاذ  مشترکا   باید تصمیمات موارد این در.  گذارداثر می آنان رفاهی امور یا

 است.   همراه  مدیران

 سازمانیپيشرفت  صولا

های  توان آن را با توجه به تأکیدی که بر فرایندها به جای مشکلات دارد، از دیگر سیستمای است، می سازمانی مبحث گسترده اگرچه توسعه 

شناسایی مشکلات در یک سازمان و سپس تلاش برای تغییر رفتاری که  های سنتی تغییر گروه بر  تغییر سازمانی بازشناخت. در واقع، سیستم

های تغییر، شناسایی تعاملات و الگوهای رفتاری  سازمانی نسبت به سایر استراتژی   کنند. ابتکار توسعهوجود آورده است تمرکز میمشکل را به 

سازمانی سلامت    رفتارهای مجزا از هم توجه شود، فرایند توسعهآنگاه در عوضِ اینکه صرفا به   .شونداست که سبب ایجاد و حفظ مشکلات می

،  شهیدی)  شود کند و مانع از بروزشان میبینی میخود مشکلات را پیش خودی دهد؛ چراکه این ساختار سالم به رفتاری سازمان را هدف قرار می 

1396). 

شود.  کند و دچار زوال و پوسیدگی میی طبیعی رشد میچرخه   کند که یک سازمان همچون بدن انسان از طریق یکتوسعه سازمانی فرض می

هایی برای بهبود  خواهد که در زمان موفقیت، مغرور نشوند. آنها باید به شکلی هوشیارانه در جستجوی فرصت در نتیجه از رهبران و مدیران می 

 .(1397،  پور  حسین)   ی سطوح سازمان باشندها در همهی عملکرد همه

مدتی هستند که در اغلب موارد حداقل  های طولانی سازمانی معمولا چندین ویژگی اساسی مشترك دارند. اول اینکه برنامه  وسعههای تبرنامه 

شود یعنی مدیران و کارکنان در سطوح مختلفِ  سازمانی بر مدیریت مشارکتی تأکید می کشند. دوم اینکه در توسعهیک تا سه سال طول می

شود و  سازمانی یگانگی هر سازمان به رسمیت شناخته می کنند. سوم اینکه در توسعهرای حل مشکلات مشارکت می سلسله مراتب سازمان ب

سازمان بر تحقیق و بازخورد وجود دارد    ای یکسان تجویز شود، تمرکزی که در توسعهها نسخهگونه نیست که به سادگی برای تمام شرکت این

های کوچک تأکید دارند. در  سازمانی بر ارزش کار گروهی و گروه  های توسعهگیرد. چهارم اینکه برنامه یاز فرض یگانگی هر سازمان نشئت م 

نفره، به عنوان ابزار تحقق بخشیدن به تغییرات سازمانی وسیع استفاده  سازمانی از واحدهای کوچک، یا حتی تک  های توسعه واقع، اکثر سیستم 

 .(1396،  شهیدی)  کنندمی

ی واقعی، یعنی افراد، در قلب هر سازمان قرار دارند. در واقع این افراد هستند که  کند که موجودات زنده توسعه سازمانی بیان می در نهایت 

  و  رفتاری علوم همانند) فرآیندها در ثیرگذارٔ  های انسانیِ تاکنند، به همین دلیل توسعه سازمانی برای اخلاق و جنبهتغییرات را ایجاد می

شود. این روش به جای ایجاد تغییرات در کارمندان، از آنها انتظار دارد که بیشترین مسئولیت را برای طراحی  قائل می اولویت ،(اجتماعی

گیرند، درصورت  قرار می  ثیرٔ  تواند یکی از نتایج توسعه سارمانی باشد، اما افرادی که تحت تانیز می  اخراج کارمندان .تغییرات برعهده بگیرند

 .(1397،  پورحسین)  درگیر بودن در تغییرات، تصمیمات را بهتر درك خواهند کرد

 قش رهبري مشارکتی در پيشرفت سازمانی ن

اهند  خوای بیستم که میای سده های فرهیخته و حرفهها برابری، مشارکت و احترام به خویشتن وجود دارد؛ به ویژه آدمدانید، در سرشت آدم می

مدیران ارشد و  . دهدشان و دیدگاه شان اهمیت داده شود؛ مشارکت کارکنان در رهبری سازمان به این خواسته آدمی پاسخ مثبت میحرف 

توان مدیران ارشد را با توجیه اقتصادی  ها بیش از همه آماده اجرای رهبری مشارکتی هستند و به راحتی میهای پایین سازمانکارکنان رده

های مختلف رهبری مشارکتی ترغیب کرد.  ها، نسبت به اجرای روشو ذکر شرایط بحران زای فعلی و بیان تجارب موفق سایر سازمانو فنی 

های انگیزشی و روابط انسانی  های جدید، به ویژه سیستمها و برنامهافراد مستقر در قاعده هرم سازمانی نیز، به سبب آنکه آمادگی پذیرش طرح 

کنند. مشکل اساسی در آموزش، توجیه  د، با قدری احساسات و شور و شوق که در افراد مختلف متفاوت آمادگی خود را اعلام میرا دارا هستن

http://www.jase.ir/
https://www.chetor.com/52992-%da%86%d9%87-%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86-%d8%a8%d8%a7%db%8c%d8%af-%db%8c%da%a9-%da%a9%d8%a7%d8%b1%d9%85%d9%86%d8%af-%d8%b1%d8%a7-%d8%a7%d8%ae%d8%b1%d8%a7%d8%ac-%da%a9%d9%86%db%8c%d9%85/
https://www.chetor.com/52992-%da%86%d9%87-%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86-%d8%a8%d8%a7%db%8c%d8%af-%db%8c%da%a9-%da%a9%d8%a7%d8%b1%d9%85%d9%86%d8%af-%d8%b1%d8%a7-%d8%a7%d8%ae%d8%b1%d8%a7%d8%ac-%da%a9%d9%86%db%8c%d9%85/
https://www.chetor.com/52992-%da%86%d9%87-%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86-%d8%a8%d8%a7%db%8c%d8%af-%db%8c%da%a9-%da%a9%d8%a7%d8%b1%d9%85%d9%86%d8%af-%d8%b1%d8%a7-%d8%a7%d8%ae%d8%b1%d8%a7%d8%ac-%da%a9%d9%86%db%8c%d9%85/


 68-75، ص  1جلد1399  بهار،    19، شماره    تحقیقات میان رشته ای و  انسانی  علوم  درپژوهش    علمیمجله  
http://www.jase.ir 

 

بهروز،  )  گیرندو ترغیب مدیران و کارمندان میانی، سرپرستان و افرادی است که به نحوی در فاصله بین رأس و قاعده هر سازمانی قرار می

1398.) 

استراتژیک و قبول مسئولیت    گیری، دعوت از همه افراد به تفکرات دری مشارکتی یعنی درگیر شدن کارکنان در فرآیند تصمیممشارکت و رهبر

را    فردی برای کیفیت کار و تولیداتشان، حمایت و پاداش رفتار کارکنان که از دید آنها لحظه به لحظه ارباب رجوع را ارضاء و عملکرد سازمان

در هر حالت، مدل مشارکتی، نظارت اصلی بر سازماندهی تربیت و راهنمایی کارکنان، همچنین خودکنترلی را مستثنی  . بخشد بهبود می

های خود را با موفقیت طی نموده و هم اکنون نظام رهبری مشارکتی به عنوان نظام مطلوب و کارآمد از لحاظ نظری و عملی، آزمون.  کندنمی

شورهای در حال توسعه کاملا مورد استفاده بوده و از جایگاه مناسبی برخوردار است، نظام موصوف، صاحبان  در کشورهای پیشرفته و نیز در ک

گیری و مسئولیت  باشد و علاوه بر این که قدرت تصمیمهای سازنده را بدون در نظر گرفتن شغل و مقام آنها بطور یکسان پذیرا میاندیشه

های  های لازم برای تشویق مادی و معنوی پرسنل را در قبال عرضه اندیشهکند، زمینهش نمیمدیریت را به هیچ وجه تضعیف و یا مخدو

رهبری مشارکتی بر گسترده  . ها برای رشد و توسعه استفاده مطلوب به عمل آیدنماید، تا از خلاقیت و پویایی تفکر انسانسازنده فراهم می

کند و شمار بسیاری از پرسنل را  که به سرنوشت آنان ارتباط مستقیمی دارد تأکید میکردن دامنه درگیری ذهنی و فکری کارکنان در اموری  

گیرد. رهبری  های ذهنی و فکری آنان در جهت بهبود امور بهره میدهد و از توانمندیدر فراگیر دادوستد اندیشه و تجزیه و تحلیل قرار می

 (. 1395  امیری،  اسماعیلی و) است8ا گربه مشارکت 7گرا مشارکتی شامل یک تغییر از سبک کنترل

ای که تحقق اهداف و کامیابی در سازمان، همگام  به گونه  .امروزه مشارکت و رهبری مشارکتی به عنوان انقلابی در رهبری مطرح شده است

های گروهی  وقعیتهای ذهنی و عاطفی افراد در مبامشارکت و همسویی کارکنان، شتاب بیشتری یافته است. رهبری مشارکتی به درگیری

های گروهی تلاش کنند و در مسوولیت کار شریک شوند. دررهبری مشارکتی،  انگیزد تا برای دستیابی به هدف کند و آنها را بر می توجه می 

ترتیب  ریزی نیز سهیم شده و شرایط همکاری و همیاری برای کلیه کارکنان مهیا گردیده است و بدین گاها کارکنان حتی در فرایند برنامه

 (. 1393  مسعودی،) شد  خواهد  سازمانپیشرفت    و وری، توانمندسازی  موجب افزایش حس تعلق سازمانی و در نهایت افزایش بهره
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 گيرينتيجه

برانگیز و پر از فرصت و تهدیدات محیطی است  ویکم، پیچیده، چالش بیستم  قرن  جهانی  اقتصاد  در  رقابت  گرفت که  نتیجه  توانمی  فوق  مقاله  از

و در دنیای معاصر، شیوه رهبری مورد نیاز است که سازمان را بتواند به کمک آن عملکرد خود را ارتقا دهد و به رقابت در محیط پرتلاطم  

ت سازمان، تنطیم اهداف و راهبرد مرتبط به محصولات و خدمات  بپردازد. رهبری که قادر باشد تصمیم راهبردی مرتبط با محصولات و خدما

شود که تنها یک رهبر با سازمان تنیطم اهداف و راهبردهای سازمانی و ارایه جهت و مسیر به سازمان را به تحو احسنت انحام دهند، دیده می

 . نان در رسیدن به این مقصد ارزنده استهای گوایده منحصر به خویش نمی تواند به اهداف مورد نظر برسد بنا  وجود ایده

هرسازمان نیازمند یک رهبری خاص است و بیشک همه مدیران  . نظران بوده استنقش رهبری در سازمان از گذشته مورد تاکید صاحب 

  مناسب  سبک ه دنبال  است تا ب  شده  موجب  آنان  در  اندیشه  این  و  دارد   بستگی  سازمانها  در  موجود  انسانی میدانند که موفقیت آنان به منابع

وری یک سازمان، سبک رهبری مدیران  مؤثر در افزایش اثربخشی کارآیی و در نهایت بهره   از عوامل  یکی  طرفی  از.  باشند   سازمانها  امور  اداره  در

غیرمستقیم بر  کارکنان است که به طور مستقیم و  کننده و برانگیزنده تسهیل مناسب، یک عامل مدیریت در واقع سبک آن سازمان است.

 .  میگذارد  رفتار آنان تأثیر

شود تا رهبر اندکی تحت فشار باشد.  سبک رهبری مشارکتی موجب می این است که  گیری کرد،  توان نتیجهبه طور کلی آنچه از مقاله فوق می

تواند  شود، زیرا رهبر می گیری می تر شدن تصمیم طور کلی این سبک رهبری موجب آسان برسد، زیرا به  شاید این مسئله عجیب به نظر

شود تا برخورداری از شرایط و  هایش را با زیردستان خود تقسیم کند. ولی گاهی دخالت دادن دیگران در این فرآیند، موجب می مسئولیت 

اس مالکیت  کوشد تا شنیدن صدای دیگران را آسان سازد، احسمشارکت میرهبری  دیگر    عبارت  . بهالزامات بیشتری برای رهبر ضروری باشد

کاملی  را فراهم آورد، حاشیه نشینی را از میان بردارد، ناتوانان را نیرومند سازد و فرهنگ سکوت را در هم شکند. در این نوع رهبری و اعتماد  

انگی برخوردار  گردد ولی از یک وحدت و یگگیری به طور وسیع و برابر در سازمان توزیع می شود با اینکه تصمیمنسبت به زیردستان ابراز می 

ها جریان دارد. انگیزش کارکنان بر اثر مشارکت مستقیم آنها در تعیین  های بالا و پایین بلکه بین گروه است. ارتباطات نه فقط در جهت 

قابل  آید. تحت این نوع رهبری کنش و واکنش متها بوجود می ها و ارزشیابی پیشرفت در جهت هدف ها، بهبود روش های اقتصادی، هدفپاداش 

ای وجود دارد  رئیس و مرئوس گسترده، دوستانه و توأم با اعتماد و اطمینان فراوان است. از لحاظ فراگرد کنترل، مسئولیت جمعی و گسترده

 . که واحدهای پایین تر، کاملا  در آن مشارکت دارند
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