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 چکیده

توجـه  هایی که  مـد و پیشـرو در جوامـع بـه شـمار مـی آیـد. در کشـور  آپویـا، کار  فرینـی و رشـد یافتگـی آن مهمتریـن وجـه از اقتصـاد هـایآکار  امروزه

فرینـی بـه عنـوان  آ، کارو خارجی شده است  ملـی و رونـق کسـب و کارهـای داخلـی  و همچنیـن رشـد تولیـد   پیشرفت   هـای چشـم انـداز   بـه برنامـهبیشتری  

تمایل  کارآفرینی به عنوان عامل تحریک و تقویت رقابت، نوآوری و    .اسـت  گردیدهدر راسـتای بالندگـی و توسـعه همـه جانبـه مطـرح    یـک ارزش اجتماعـی

سازمانها یكی از  مفهوم کارآفرینی و ایجاد بستر مناسب برای آن برای تمامی    به همین منظور اشاعه و ترویج  می باشد،تغییر و عامل تعادل در اقتصاد پویا    به

و مدیریت دانش می    کارگیری دانش  برای توسعه کارآفرینی کسب و به   باشد. بدون شک یكی از مهمترین بستر  پذیری در دنیای امروز می  منابع حقیقی رقابت 

    باشد.

 مدیریت دانش، کارآفرینی، توسعه، نوآوری و خلاقیت   کلیدواژه ها:
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 مقدمه 

نوآوری و کارآفرینی در اکثر سازمانها مورد توجه جدی قرار گرفته است. بسیاری از آنها خلاقیت و نوآوری و توسعه آن را  امروزه زنجیره خلاقیت،  

مان  در دستور کار قرار داده اند و سازمان های زیادی هم هستند که در راستای کارآفرینی بیشتر و ایجاد محیطی مناسب برای کارآفرینی در ساز

آیند کارآفرینی، فرایند خلق هر چیز با ارزش، با صرف دقت و تلاش با فرض همراه بودن با خطرات مالی و روحی و اجتماعی،  تلاش می کنند. فر

و برای بدست آوردن پاداش یا رضایت فردی  و یا استقلال است. از طرفی مدیریت فرایندی اساسی در هر سازمان است و پیروزی و شكست هر  

نسبت می دهند. پس می توان گفت دیدگاه ها و نگرش های پرسنل سازمان به سبک و سیاق رهبری سازمان بستگی  سازمانی را به رهبری آن 

. با توجه به سرعت زیاد تغییرات و تحولات علمی، تكنولوژی، اجتماعی، فرهنگی و ... در عصر پیش رو، آن سازمان هایی  (1391) نساجی،  دارد

هنگی با تحولات امروزی، بتوانند مسیر تغییرات و دگرگونی ها را در آینده پیش بینی کرده و در جهت  اهمموفق به حساب می آیند که علاوه بر  

 ساختن آینده ای بهتر، این تغییرات را به تحولاتی مثبت و مطلوب تبدیل کنند.

برای رسیدن به موفقیت داشته باشند. مقوله  باید پذیرفت که سازمان های امروزی پیچیده اند و باید توانایی تطابق با دگرگونی های مداوم را  

. با گسترش روزافزون علوم و فنون و پیچیده تر شدن شرایط اجتماعی، اقتصادی  (1387)میری،  کارآفرینی نیز مستثنی از این دگرگونی نیست

مان هایی با قدرت یادگیرندگی و به  و فرهنگی جامعه و همچنین مطرح شدن اندیشه های نو، عدم قطعیت و تغییرات و چاش های زیاد دنیا، ساز

محرک    روز رسانی خود به وجود آمدند تا بتوانند خود را به فنون و استراتژی های لازم مجهز کنند. و با تحولات سریع منطبق شوند و به موقع به

ل سازمان به یک سازمان یادگیرنده به  های محیطی پاسخ دهند. خلق کارآفرینی نیازمند پاسخ فعال به تغییرات محیطی است که این امر با تبدی

 آسانی محقق می گردد. درغیر این صورت سازمان با تحولات محیط به صورت منفعل برخورد کرده و اهداف کارآفرینی محقق نمی شود.

سرعت در انتقال  بینی و انطباق سریعتر با اثرات محیطی، سرعت در توسعه محصول،    های یک سازمان یادگیرنده نظیر پیش  توجه به قابلیت

اثربخش ، نقش یادگیری سازمانی به عنوان عامل انعطاف پذیری سازمان در برابر تغییرات بیرونی و محیطی مناسب برای    دانش، یادگیری

سازمانها میشود را  خلق استراتژیهای نو و محرک برای توسعه اقتصادی و ایجاد مزیت رقابتی در    خلاقیت و نوآوری که منجر به کارآفرینی و

 (.1389حسن بیگی،  کند )  تر می  برجسته

لذا با درک اهمیت این موضوع، به نظر میرسد که تمرکز روی مدیریت دانش و کارآفرینی به منظور بهبود عملكرد و تحقق اهداف سازمانی، به  

کمک شایانی در جهت درک  تن به این موضوع، میتواند  ای برخوردار است و پرداخ  شرایط محیطی پیچیده و پویای کنونی از اهمیت ویژه  ویژه در

   تأثیر مدیریت دانش در رونق کارآفرینی داشته باشد.

 مدیریت دانش 

که سازمان برای داشتن نحوه انجام وظایف و فعالیت هایش نیاز دارد، تعریف کرده اند. این  اغلب نویسندگان مدیریت دانش را به عنوان هر آنچه  

ت  تعریف از مدیریت دانش، شامل دانش رسمی، قوانین برنامه ها و رویه ها و دانش فنی ناملموس، مهارت ها و تجارب افراد است. همچنین مدیری

، تجزیه و تحلیل موقعیت، ارایه راه حل های جدید برای مسائل و توسعه روشهای جدید  دانش شامل روش انجام کار توسط سازمان ها، ارتباط

( مدیریت دانش شامل همه روش هایی است که سازمان، دارایی های دانش را اداره می کند که 2007)  کلارکانجام کسب و کار است. از نظر  

 سازی و ایجاد دانش است .   شامل چگونگی جمع آوری، ذخیره سازی، انتقال، بكارگیری، به روز

زه  مدیریت دانش فرایند سیستماتیک و نظام مند کشف، انتخاب، سازماندهی، تلخیص و ارائه اطلاعات است، به گونه ای که شناخت افراد را در حو 

فعالیت های خود را  مورد علاقه اش بهبود می بخشد. مدیریت دانش به سازمان کمک می کند تا از تجارب خود شناخت و بینش بدست آورد و 

صمیم گیری از این دانش  بر کسب، ذخیره سازی و استفاده از دانش متمرکز کند تا بتواند در حل مشكلات، آموزش پویا، برنامه ریزی راهبردی و ت
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کسب، جذب، نگهداری،  خلق،    اداره فرآیندهای تشخیص،از جمله )    عبارت دیگر مدیریت دانش مجموعه اقداماتیبه  .(1389ناظم،)بهره گیرد  

گیرد تا سازمان با  کارگیری آن انجام می ه  در سازمان است که در فرآیندهای یادگیری سازمانی و ب  (  بازیابی، نشر و توسعه، و کاربرد دانش

 .(1399) عینی محمدی،    های خود را تحقق بخشد  گیری از دانش، رسالتبهره 

  ی . مهارتها باشند  تییریدارای برخی مهارتهای مد  دی موفق باشند با  تییریهای مد  نقش  فاییو ا  تیریمد  فی در انجام وظا  می خواهند  رانیمداگر  

خاص که    فیانجام دادن وظا  دریی  و توانا  ییدانا  یعنی  یکرد. مهارت فن  یبند   طبقه  یو ادراک  یانسان  ،یبه صورت فن  توان  یرا م  رانیمد  ازیمورد ن

  ف یلازمه انجام دادن همه وظا  بای تقر  یانسان  یمهارت ها  .است  تیدر رفتار و فعال  یعمل  یستگیو شا  ژهیدر کاربرد فنون و ابزار و  یدگیلازمه آن ورز

  ی جلب همكار   یو مقام با افراد انسان سر و کار داشته برا  تیمسئول  سطح  ای  فینظر از نوع وظا  صرف  رانیکه مد  را یاست ز  تیریدر همه سطوح مد

  ی ژها یو  تیاولو  یانسان  یبر مهارتها   دیسازمانها، تأک  تیریرو، امروزه، در مد  نیباشند. از ا  برخورداری  انسان  یاز مهارتها  دیبر رفتار آنها با  یو اثرگذار 

 کرده است.   دایپ

  یكی از بهترین شیوه های مدیریت جهت شكوفایی کمی و کیفی کارآفرینی در سازمان ها و نهایتا در جامعه سبک تحول گرا می باشد. زیرا محیط 

تحول گرا باعث تقویت اکثریت قریب به اتفاق فاکتورهایی می شود که در ایجاد، بهبود و توسعه کارآفرینی دخیل    مدیریتایجاد شده  تحت  

فاکتورهایی همچون ریسک پذیری، انگیزش، استقلال عمل، توسعه سرمایه اجتماعی و ... می توان ادعا کرد که کلیدی ترین فاکتور در هستند. 

جهت ازدیاد کمی و کیفی کارآفرینی، قبول تغییرات است. تغییراتی که در قرن بیست و یكم به سرعت، چینش محیط و نیاز های   شیوه مدیریت،

شیوه ها عناصر سازمانی را در    و  پیش بینی سریع تغییرات، موقعیت ها،  شناخت   مدیریت یک سازمان با استفاده از دانش،ی کند.  افراد را عوض م

کارآفرینی که در صورت فراهم بودم شرایط، می توانند از تغییرات سریع که بسیاری آنها را چالش می    بكار می گیرد.جهت ظهور کارآفرینان  

دمات، کالاها و کسب و کارهای جدیدی بسازند. که این به نوبه خود، به مثابه جهاد اقتصادی، باعث اشتغال زایی، رشد  دانند، فرصت ها، خ 

 اقتصادی و توسعه پایدار می شود. 

ه به پرورش  مدیران کارآفرین از طریق نوآوری می توانند فرصت های جدید را شناسایی کرده و از آن بهره ببرند. نكته اساسی در این مقوله توج

توانائی    قابلیت های موجود در سازمان است . چرا که میزانی از خلاقیت و نوآوری بطور بالقوه در همه افراد وجود دارد اما به فعلیت رسانیدن این

لاقیت هموار  ها مستلزم برنامه ریزی صحیح از طرف مدیران است. مدیریت دانش می تواند مسیر کارآفرینی را با تمهید مقدمات نوآوری و خ 

 سازد. 

 عبارتند از:   (2012ویكهام )اصول مدیریت دانش از دیدگاه  

 دانش، نشات گرفته از افراد است و در افكار افراد جای دارد.  -

 تسهیم دانش مستلزم اعتماد است  -

 فناوری، رفتارهای دانشی جدید را امكان می سازد  -

 تسهیم دانش باید تشویق شود و پاداش داده شود.  -

 مدیریت و تخصیص منابع حمایت   -

 دانش، ماهیتی خلق شونده دارد و تشویق افراد موجب می شود که دانش به شیوه ای غیر منتظره گسترش یابد.  -

 برنامه های مدیریت دانش باید با برنامه ای آموزشی آغاز شود.  -

ابزارهای تكنولوژی اطلاعاتی در سازمان است که شامل  برای اینكه فعالیت مدیریت دانش بدرستی انجام شود در مرحله اول نیاز به پیشرفته ترین  

: اینترنت، اینترانت، طراحی بانک دانش، کتابخانه های الكترونیكی تمام وقت و در مرحله بعدی نیاز به فرهنگ و ارزش های جمعی است که  

 مسیر جریان دانش را هدایت می کند و امتیاز دسترسی به دانش را مشخص می کند.
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 کارآفرینی 

  بررسی   مورد  مختلف  زوایای  از  تواندمی  که  بوده  موضوع  اهمیت  و  گستردگی  بیانگر  سویی  از  کارآفرینی،  از  متنوع  و  مختلف  تعابیر  و  تعاریف  وجود

  اصطلاح .  آورد  فراهم  را  متفاوتی  نظرات  و  هاتئوری   ها،  مدل  ارائه  زمینه  تواندمی   که  است  آن  پویایی  دهنده  نشان  دیگر  سویی  از  و.  گیرد  قرار

.  است  برده  بكار  بار  اولین  برای  کارآفرینی  علم  پدر  به  معروف  و  امریكا  ساکن  الاصل  ریشیتا 2 شومپیتر  را،  آن  امروزی  مفهوم  و  معنا  در 1کارآفرینی

  های   ترکیب  ایجاد  و  نوآوری:  از  است  عبارت  کارآفرین  نقش  و  کشورهاست  اقتصادی  توسعه  در  اصلی  محرک  موتور  کارآفرینی  که  است  معتقد  وی

  از   گیریبهره   و  نوآوری  فرآیند:  از  عبارتست  کارآفرینی  که  است  این  کرد  ارائه  کارآفرینی  از  توانمی  که  تعریفی  بهترین  مجموع،  در  .مواد  از  تازه

 رضایت  طلبی،  توفیق  مالی،  سود  کسب  انگیزه  با  البته  که  اجتماعی،  و  روانی   مالی،  های  ریسک  پذیرش  با  همراه  و  بسیار  پشتكار  و  تلاش  با  فرصتها

کارآفرینی به عنوان یک پدیده نوین در اقتصاد نقش موثُری را در توسعه و پیشرفت اقتصادی کشورها یافته  .  پذیردمی   صورت  استقلال  و  شخصی

   در اقتصاد رقابتی و مبتنی بر بازار امروزه دارای نقش کلیدی است.  واست.  

  نوین نقش مؤثری را در توسعه و پیشرفت اقتصادی کشورها یافته است،   با بشر بوده و به عنوان یک پدیده کارآفرینی، مفهومی است که همواره 

 ( کلیدی است، از اینرو تضمین حیات و بقاء کشورها کارآفرینی میباشد   طوری که در اقتصاد رقابتی و مبتنی بر بازار امروزه، دارای نقش  به

 (.1395هیسریچ،  

عنـوان محـرک اساسـی در عرصـه      اسـت کـه بـه  کارآفرینـی و توسـعه کسـب و کار مسـتلزم توسـعه دانـش کارآفرینـیگسـترش فرهنـگ  

  و نفس به اعتماد دارای افرادی نمودن تربیت همانا کارآفرینی  از اصلی هدف حقیقت درعمـل نمـوده و  اقتصـاد و جامعـه در مقیـاس مختلـف

  و   باشند  داشته  را  جدید  وکارهای  کسب  اندازیراه   و  ها  فرصت  از  استفاده  برای  قوی  ایانگیزه   که  است  افرادی  کلی  بطور  و  ها،  فرصت  به  آگاه

  به  را  جدید  و  نو  هایایده   سازمانی،  یا  و  شرکتی   کارآفرینی  طریق  از  و  نموده   اقدام  موجود  فرصتهای  از  استفاده  و  خلق  شناسایی،  به  نسبت  بتوانند

 .کنند  تبدیل  جامعه  نیاز  مورد  خدمات  و  کالاها  قالب  در  تجاری،  و  سودآور  های  واقعیت

شود.  شود و با رفع نیازها پیشرفت حاصل می »کار آفرینی موتور توسعه فناوری اطلاعات و ارتباطات است« با کارآفرینی است که نیازها شناخته می 

ظامی  اند و توسط آن، هم اقتصاد جهان را در اختیار گرفته، هم قدرت ناند که در فناوری پیشرفت کرده کشورهای پیشرفته به این دلیل پیشرفته

امروزه کارآفرینی به شدت به بسترهای فناوری    .(1384) نویدفر،  کنند.  های خود هدایت می اند و هم فرهنگ جهان را به سوی خواسته شده 

ز  گیرد. شاید اغراق نباشد اگر کارآفرینی مدرن بدون فناوری اطلاعات را امری غیرممكن بدانیم. ااطلاعات وابسته است و از آن بهره زیادی می 

ها و تولد  های کارآفرینانه باعث شناخت نیازها، خلق ایده سوی دیگر توسعه فناوری اطلاعات و ارتباطات خود مرهون کارآفرینی است. فعالیت

 های جدید است. شوند. کارآفرینی موتور توسعه فناوری و خلق فناوری ها میفناوری 

مطالعه موردی: شرکت  ی،  سازمان  ینیدانش و کارآفر  تیریمدی  عوامل سازمان  انیارتباط م  یبررس  "ی خود با عنوان  نامه  انیدر پا  (1390)  صبوری

در شرکت شهداد رابطه    یسازمان  ینیارآفرکدانش و    تیریمدی  عوامل سازمان  ریدو متغ  نبی  است  کرده  مشخص  "شهداد  –  تهران  ریش  عیصنا

  ز ین  یسازمان  ینیکارآفر  زانیدانش م  تیریمد  یسازمان  اسقرار عوامل  زان یو کاهش م  شیبا افزا  گرید  یوجود دارد. به عبارت  معناداری  مثبت و

 . است  دهیدانش سازمان ارائه گرد  تیریمد  ستمیس  تیبرای استقرار و تقو  یشنهاداتیحاصله پ  ج یبا توجه به نتا  انی. در پاابدی یم  کاهش  ای  شیافزا

جهـت توسـعه ایـن موقعیـت هـا دارنـد، پیشـگامان    موقعیـت هـا و ایجـاد حرکـت در  فرینـان بـا مهارتـی کـه در تشـخیص فرصـت هـا و آکار

انـداز هـای    اجتماعـی محسـوب مـی شـوند. آنهـا تصدیـق مـی کننـد کـه موفقیـت و بقـا در چشـم  تغییـر در اقتصـاد و تحـولات  یحقیـق
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نقــش کلیــدی در توســعه اقتصــادی و تحــولات اجتماعــی    کارافرینان  لاقیـت اسـت.برخواسـته از فـردا، نیازمنـد چالاکـی، قـوه ابتـكار و خ

تحدیـد حیـات و اسـتمرار    کارافرینـان بـه عنـوان عناصـر اصلـی در تسـریع توسـعه کشـورهای در حـال توسـعه و در  دارنــد. عــلاوه بــر ایــن

 . لعـه بـوده انـدتوسـعه کشـور هـای صنعتـی مـورد توجـه و مطا 

گاهی بسیاری از متفكران اذعان دارند که سطح تحصیلات رابطه مستقیمی با کارآفرینی دارد . بر اساس تحقیقات و دانسته ها دریافتند که هرچه آ

افراد می تواند زمینه ها و دانش فرد بالاتر باشد زمینه بیشتر و بهتری برای کارآفرین شدن مهیا می شود ، یعنی دانش و میزان اطلاعات علمی 

ه  ساز خلاقیت های بیشتر و گسترده تر شود. با توجه به روند شتابان علم و بالا رفتن سطح تحصیلات جوامع بشری و تغییرات بسیار شتابانی ک

گردد که در این جامعه   بر اساس و مبنای علم و دانایی و تكنولوژی در جوامع نوین رخ می دهد، روز به روز این اعتقاد محكم تر و استوارتر می

ارتقا فرهنگ کارآفرینی به عنوان یكی از مهمترین ابزارها جهت رشد و توسعه اقتصادی یک    علمی برای کارآفرینی باید مجهز به دانش روز بود.

 جامعه را به ارمغان می آورد. کشور شناخته می شود، چرا که باعث اشتغال، بهبود کیفیت زندگی، نوآوری، تولید و رفاه شده و افزایش ثروت  

که  دامنه تاثیرات کارآفرینی بر جامعه بسیار وسیع است. از تغییر در ارزش های اجتماعی تا رشد شتابان اقتصادی. محققین تغییرات مختلفی را

 کارآفرینی در یک جامعه ایجاد می کند، بررسی کرده که برخی از این تاثیرات عبارتند از: 

 اشتغال زایی -

 نتقال تكنولوژی ا -

 تشویق و ترغیب سرمایه گذاری  -

 شناخت، ایجاد و گسترش بازارهای جدید  -

 افزایش رفاه  -

 ساماندهی و استفاده اثربخش از منابع  -

  ثروت،   تولید  کارآفرینی،  موضوع  به  توجه   مهم  دلیل  سه  پیامدهای مثبتی که توسعه کارآفرینی در اقتصاد کشور ایجاد می کند، غیرقابل انكار است.

  موفقیتهای   پیشگامان  کارآفرینان  و  بوده  تجاری  امور  در  موفقیت  و  تلاش  نماد  و  سنبل  بعنوان  کارآفرینی.  است   مولد  اشتغال  و  تكنولوژی  توسعه

  هستند   معیارهایی بعنوان  موفقیت،  قبال  در  آنها  ظرفیت  و نوآوری  در آنها  نیروی  فرصتها،  از  گیریبهره   در  آنها   توانایی.  هستند  جامعه  در  تجاری

مبدل های بین مدیریت دانش و کارآفرینی به نمایش گذاشته شده که مبدل    1در نمودار شماره   .شودمی  سنجیده  آنها  بوسیله  نوین  کارآفرینی  که

، باعث ایجاد    کار بردن دانش، یادگیری دانش، تسهیم دانش، ارزیابی دانش، و استفاده بهینه از دانش  دست آوردن دانش، به  به هایی همچون:  

 می شوند. کارآفرینی  
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 مدیریت کارآفرینی 

نقطه تلاقی مدیریت دانش و کارآفرینی، نوآوری و خلاقیت است. مدیران تحول آفرین دانش سازمانی را در خدمت کارآفرینی قرار می دهند تا 

 سازمان به عوامل کارآفرین مبدل شوند. افراد خلاق در ساختار  

بروز    برای  را  یطیشرا  .تجارب و دانش کارکنانازجمله:    سازمان  یكیزیف   ریغ  های  ییدارا  دانش و تمرکز بر  جیتوسعه و ترو  جاد،یدانش با ا  تیریمد

رشد و   روی بری میمستق ریاقدامات تاث نیکه مجموعه ا ،شود یم نیکارآفر  های سازمان و باعث بوجود آمدن دینما یفراهم م نانهیرفتار کارآفر

خود    اهداف  به  لیبرای ن  ینیکارآفر  كردیگفت: سازمانها اگر بخواهند از رو  توان  یم  سازمان دارد. در واقع  ی و فرهنگ  یتوسعه اقتصادی، اجتماع

رو بهبود    نیا  . ازندیو نوآوری فراهم نما  نانهیز رفتار کارآفررا برای برو  طیدانش شرا  بر  تیریبا مد  دیبا  ،بقا، رشد و توسعه بهره مند شوند  ی عنی

با شناخت    بتوان  است تا  شترییتوجه ب  ازمندین   ،ینیکارآفر  ندیفرآ  یدر اثربخش  دییکل  از عوامل  یكیدانش در کارکنان به عنوان    تیری مد  یتوانائ

   (.1395،  )اکرامی  های آنان افزود  بر توانمندی  ها  تیضمن رفع مشكلات و محدود  زان،یم  نیاز ا  یدرست

  به نحو احسن   و  دانش را مدیریت  می توانیكی از مهمترین متغیرهایی که نقش بسزایی در کارآفرینی دارد دانش و اطلاعات است و اینكه چگونه  

،  رقابت و ابزار آن باشند، چرا که امروزه کمتر باید به دنبال همیشهامروزه افراد باید بپذیرند که فلسفه حیاتشان تغییرکرده است و  کرد.استفاده 

باقی    وکار می کند و برای اینكه بتواند پا به پای رقبا  شرکتی در این عرصه به صورت سنتی و به دور از قواعد جدید بازی کسب  یک سازمان یا

ود یک  د یا شاید به سختی و با مهارت بسیار بتواند یک قدم از آنها پیشی بگیرد، باید به قواعد بازی کاملا مسلط باشد تا شاید روزی بتواند خمانب

بر فناوری  قاعده جدید بنابراین تسلط  ابزارهای جدید در کسب  محسوب شود.  ناپذیر تلقی    ها و  اجتناب  الزام و ضرورتی  شود  می  وکار یک 

 (. 1395،  دپوراحم )

دهد و آن را یک   داند که همیشه در جستجوی تغییر است، نسبت به آن از خود واکنش نشان می  کارآفرینی را منظری برای تغییر می  3دراکر 

داند، نه یک    نوآوری، و تمایل به تغییر را یک فرصت می  به  پاسخی  را  کارآفرینی  مدیریت  اول   درجهاول اینكه او در    .فرصت و شانس میداند

کند. دوم اینكه معتقد است معیارهای سیستماتیک برای    هایی را پیشنهاد می  ها و روش  سیاست  تهدید، و برای ایجاد یک فضای کارآفرینانه،

عملكرد است و سوم آنكه ساختار سازمانی را    توسعهباشد و هدف از آن،    می  ارزیابی عملكرد یک شرکت به عنوان یک کارآفرین یا نوآور حیاتی

ویژگی ذاتی و غیر اکتسابی نیست، بلكه رفتاری    داند. دراکر بیان میكند که کارآفرینی یک  ترین فضا برای ایجاد فضای کارآفرینی می  مناسب

 . تواند یاد گرفته شود  است که می

  گردد   ینیکارآفر  شی که منجر به افزا  ییرهایبه استفاده از متغ  ازین  ندارد،  وجود  ینیلازم برای رشد و توسعه کارآفر  طیکه شرا  ییها  سازمان  در

  گذار است و ریتاث ینیاست که در کارآفر  رییدانش متغ تیریمد دهد  یم های گذشته نشان شواهد پژوهش نكهی. با توجه به اشود یم مشاهده

  بنابراین سازمانها باید   .(2007،  )لین   گذارند  یم  ریتاث  گریكدیبر    جداگانه  دانش هر کدام به صورت  تیریو مد  ینیمختلف سازنده کارآفر  عوامل

هایی باشند که آنان را در آینده موفق خواهد   ذهنیت کلاسیک خویش را کنار گذارند و به دنبال آن دسته از دانش، مهارتها، عادات و استراتژی

بازبینی قرار دهند، راههایی    های کاری خویش را به منظور افزایش استانداردهای عملكردی مورد  به طور پیوسته روش  سازماننمود. اگر افراد در  

 .کارها پیش رو خواهند داشت  به مراتب سریعتر و ارزانتر به منظور انجام بهتر

ی روی کارآفرینی تاثیر دارند که شناخت و ارزیابی آنها  زیاد   شاخص های.  خص های مهم برای پیشرفت سازمانهاستتوسعه کارآفرینی یكی از شا 

برای    می تواند راه را برای کارآفرین و کارآفرینی هموارتر سازد. از سویی شیوه مدیریت و مدیریت دانش نیز بر کارآفرینی و ایجاد شرایط لازم

اثرگذار و همچنینهستند  کارآفرینی  و مطالعه کارآفرینی  با شناخت  لذا  توان  .  نقش مدیریت دانش    با  می  بررسی  و  بهترین سبک مدیریت 
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بطور کلی در رابطه با مدیریت دانش و کارآفرینی دو راهبرد اساسی مطرح می باشد که نخستین راهبرد، استفاده بهینه    کارآفرینی را توسعه داد.

گاهی نوآوری دانش نامیده می شود، زمانی است که افراد،  از فناوری های موجود جهت به کارگیری و کاربرد بهتر دانایی است. و راهبرد دوم، که  

گیرند.  از ارزشها و معیارهای سازمان شناخت کافی داشته و قادرند ایده های خلاقانه خود را در جهت تولید محصول و خدماتی نو و ارزشمند بكار ب

عات و فهم دانش سازمانی نیز گسترش می یابد. معماری اطلاعات  با توجه به توسعه روزافزون سازمان ها و فنآوری ، نیازمندی های جدید به اطلا

 اشد. و سیستم مدیریت دانش می تواند در چگونگی ارائه و  نشر اطلاعات و دانش و در نتیجه در کارآفرینی برای کارآفرینان راه گشا و سودبخش ب
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 نتیجه گیری  

ت های کاری است که شامل اجزای کار، توزیع محصولات و خدمات است. و کلید  مفهوم مدیریت دانش تعیین کننده ابزاری برای انجام و پیشرف

مداوم همه    پیشرفتموفقیت آن این است که توانایی اجرای فعالانه برای توسعه مستمر را دربر داشته باشد. با وجود این، مدیریت دانش برای  

 و باید در سطوح بسیار بالایی در نظام سازمانی به اجرا درآید.   و تجارت یک ابزار استراتژیک است.  کسب و کارفرایند های کاری مهم  

های موثر در پیشرفت اقتصادی بوده و    کارآفرینی یكی از مؤلفه،    های مدیریت دانش، زیرساختی برای کارآفرینی است  فعالیت  برخی از اهداف و

از فعالیتها است. تقویت  مدیریت برای بسیاری  ارتقاء کارآفرینی   تعاملات کارآفرینی و مدیریت دانش می  دانش زیرساختی ضروری  تواند در 

اند،    بهره  بی  اینكه اکثر کارآفرینان از پشتیبانی واحدهای مطالعاتی و تحقیقاتی   وهمچنین گسترش مدیریت دانش بسیار موثر باشد. با توجه به

دیگر خدمات   ساختاری برای پشتیبانی تصمیمات مورد استفاده قرار گیرد. از طرف وجود مدیریت دانش میتواند این خلأ را پر کرده و به عنوان

دانش امری    پدید آورد. از این رو بهبود کارآفرینی و توسعه آن برمبنای مدیریت  های متنوعی  های کارآفرینی  مدیریت دانش میتواند فعالیت

چگونه است، ضروری   ر یک از ابعاد مدیریت دانش بر ابعاد گوناگون کارآفرینیتاثیرگذاری ه ضروری و غیرقابل انكار است. توجه به این نكته که 

 صورت می گیرد.  مدیریت دانش    کارآفرینی موثر است. از این جهت توسعه کارآفرینی بر پایه  باشد و تعیین روابط این ابعاد در توسعه  می
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 و مآخذ منابع 

 کارآفرینی. نشر دانشكده مجازی کارآفرینی دانشگاه تهران تئوریهای  (.  1395احمدپور، محمود )   •

 مجله مدیریت توسعه و تحول  ،   ارائه مدل توسعه کارآفرینی بر پایه مدیریت دانش(.  1395اکرامی، محمود )   •

سازمانی در  ارائه مدل عوامل کلیدی موفقیت مدیریت دانش به منظور افزایش خلاقیت و یادگیری  (.  1389)  بیگی، محسن  حسن •

 دانشگاه پیام نور   .فرودگاههای کشور. پایاننامه کارشناسی ارشد
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